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DU SERVICE DEPARTEMENTAL
D'INCENDIE ET DE SECOURS DU DOUBS

EXTRAIT DES DELIBERATIONS

APPROBATION ET HABILITATION A SIGNER UNE
CONVENTION DE PARTENARIAT

L'an deux mille dix—neuf, le lundi 25 novembre a 10h30, le bureau du conseil d’administration du
service départemental d'incendie et de secours du Doubs s'est réuni au siége du service
départemental d’incendie et de secours du Doubs, sous la présidence de Madame Christine

BOUQUIN.

Vu Jartide 1.1424-27 alinda 4 du code général des collectivitds territoriales

« Le conseil dadministration peut déléguer une partie de ses atiributions au bureau, a l'exception
des délibérations relatives a fadoption du budget et du comple adminisiratif en application des
dispositions des articles L. 1612-1 et sujvants, ainsi que de celles visées aux articles L. 1424-26 et

L. 1424-35 »

Vu la délibération du conseil d'administration du SDIS du 9 février 2017, donnant délégation
d'attributions du consell d'administration au bureau.

ETAIENT PRESENTS

Membres avec voix délibérative

» Mme Christine BOUQUIN, M. Alain LORIGUET, M. Philippe MARECHAL,
M. Fabrice TAILLARD, M. Claude DALLAVALLE,

ASSISTAIT EGALEMENT A LA REUNION

» M. le Contrdleur général Stéphane BEAUDOUX, directeur départemental.

Délibération insdrée au recuell des actes adminfstratifs du mols de novembre 2019

EXTRAIT DES DELIBERATIONS n°51 - Bureau CASDIS du 25/11/19 ~ Page 1
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APPROBATION ET HABILITATION A SIGNERGivE
CONVENTION DE PARTENARIAT

La commune de Pirey est compétente en matiére d'activités périscolaires.

Afin de faciliter fa disponibilité opérationnelle des sapeurs-pompiers volontaires (SPV) du centre
dfincendie et de secours (CIS) de Pouifley-les-Vignes en journée, il est proposé un partenariat avec
la commune de Pirey ol plusieurs SPV résident.

La commune sengage a accueillir dans les locaux du périscolaire, ponctuellement et sans
demande préalable, les enfants de SPV scolarisés en primaire et ce, afin de faciliter [a disponibiiité
opérationnelle des SPV de Pouilley-les-Vignes.

La prise en charge des enfants prévue durant la période du repas a la cantine scolaire et/ou aux
horaires habituels de la garderie sera réalisée sous réserve que les familles concernées :
- d'une part, remplissent préalablement un dossier dinscription méme si lenfant ne
fréquente pas habituellement les services périscolaires ;
- d'autre part, prennent en charge financiérement les frais engendrés par cette prestation
sur la base de la grille tarifaire habituellement appliquée sans supplément.

La convention prendrait effet & compter de la rentrée scolaire 2019/2020 et serait reconduite
tacitement par périodes égales d’un an. Eile pourrait étre résiliée & tout moment sous réserve du
respect d’'un préavis d’un mois.

Ce partenariat n'a pas d'incidence financiére pour le SDIS. Les horaires d‘accueil seront précisés

par la commune.

Aprés en avoir délibéré, les membres du bureau du conseil dadministration, a linanimite,
approuvent le projet de convention ci-aprés annexé et habilitent la présidente du conseil
d'administration ou son représentant a signer la convention & intervenir.

Pour extrait conforme,

La présidente du conseil d’administration,

Signé per : Christine BOUQUIN
Date : 25+ 12049
Qualité : Présidente du Consell dAdministration du SDIS

Christine BOUQUIN

EXTRAIT DES DELIBERATIONS n®51 - Bureau CASDIS du 25/11/19 — Page 2
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CONVENTION TRIPARTITE DE PARTENARIAT

ENTRE
LE SDIS 25, LA COMMUNE DE PIREY
PORTANT SUR
« L’ACCUEIL DES ENFANTS DE SAPEURS-POMPIERS PENDANT
LE TEMPS PERISCOLAIRE LORS DES INTERVENTIONS »

Entre les soussignés :
Le Service départemental d'incendie et de secours du Doubs, 10 Chemin de la Clairiere - 25042

BESANCON Cedex, représenté par Madame Christine BOUQUIN, Présidente du Consell d’administration,
d-aprés dénommé « le S.D.LS. »,

La commune de Pirey, 1 Place du Colonel Max de Pirey 25480 PIREY, représentée par Monsieur Robett
STEPQURIJINE, Maire, ci-apres dénommée « la commune»,

Préambule
Cette convention est établie dans le cadre d'un projet d'accuell périscolaire des enfants de sapeurs-

pompiers lors des interventions.

1l est convenu ce qui suit

Article 1 : Objet

La présente convention a pour but de fixer les conditions dans lesquelles les sapeurs-pompiers-
volontaires (SPV) du centre de secours de Pouilley les Vignes, sollicités dans le cadre d'une mission
opérationnelle, sont susceptibles de bénéfidier ponctuellerment de la prise en charge de Jeur(s) enfant(s)
durant la période du repas et/ou en garderie.

Article 2 : Obligations des parties

La commune s'engage & accueillir, sans demande antlcipée, les enfants des sapeurs-pompiers du centre
de secours de Pouilley les Vignes scolarisés en primaire et a la maternelle afin de facillter leur
disponibilité pour assurer les interventions.

Pour bénéficier de cette prestation, les familles devront remplir préalablement un dossier d'inscription
méme sl leur{s) enfant(s) ne fréquente(nt) pas habituellement les services peériscolaires.
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Article 3 : Organisation courante
L'accueil peut se faire les jours d'école de 7h30 a 18h30 dans les locaux d-iPA0RR292500046:20191125-DAGAGI_20191125-DF

de 12h00 a 13h20.
En cas dintervention, le SPV concerné appelle le responsable de I'accueil des enfants qui lul Indicue les
modalités de prise en charge de son (ses) enfant(s).

Article 4 : Durée de la convention

La convention prend effet a compter de fa rentrée scolaire 2019-2020 et sera reconduite tacitement par
périodes égales d’un an, Elle pourra étre résiliée par lettre recommandée par chacune des parties 3 tout
moment, sous réserve d'un préavis de 1 mois.

Article 5 : Modalités financiéres
Le(s) parent(s) s'engage(nt) & prendre en charge financiérement les frais engendrés par cette prestation
en fanction de la grille tarlfaire habituellement appliquée sans supplément.

Article 6 ; Litiges
En cas de différend, le tribunal administratif de Besangon est compétent.

Fait en trois exemplaires a Pirey, le 23/10/2019,

Le Maire de la commune La Présidente du Conseil d’administration
de PIREY du Service Départemental d’'Incendie
et de Secours du DOUBS

Robert STEPOURJINE Christine BOUQUIN
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DU SERVICE DEPARTEMENTAL
DINCENDIE ET DE SECOURS DU DOUBS

EXTRAIT DES DELIBERATIONS

CONVENTION FINANCIERE DE TRANSFERT
DU COMPTE EPARGNE TEMPS D'UN AGENT
DU CCAS DE LA VILLE DE BESANCON
RECRUTE PAR MUTATION AU SDIS DU DOUBS

L'an deux mille dix-neuf, le lundi 25 novembre a 10h30, le bureau du conseil d'administration du
service départemental dlincendie et de secours du Doubs s'est réuni au siége du service
départemental dincendie et de secours du Doubs, sous la présidence de Madame Christine
BOUQUIN.

Vu lartide L1424-27 alinéa 4 du code général des collectivités  territoriales

« Le conseil d'administration peut déléguer une partie de ses attributions au bureau, a l'exception
des délibérations relatives & l'adoption du budget et du comple administratif en application des
dispositions des articles L. 1612-1 et suivants, ainsi que de celles visées aux articles L. 1424-26 et
L. 1424-35 »;

Vu la délibération du conseil dadministration du SPIS du 9 février 2017, donnant délégation
d'attributions du conseil d'administration au bureau.

ETAIENT PRESENTS

Membres avec voix délibérative

y Mme Christine BOUQUIN, M. Alain LORIGUET, M. Philippe MARECHAL,
M. Fabrice TAILLARD, M. Claude DALLAVALLE,

ASSISTAIT EGALEMENT A LA REUNION

} M. le Contrdleur général Stéphane BEAUDOUX, directeur départemental.

Délibération insérée au recueil des actes administratifs du mois de no vembre 2019

EXTRAIT DES DELIBERATIONS n°52 - Bureaut CASDIS du 25/11/19 — Page 1
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CONVENTION FINANCIERE DE TRANSFERT
DU COMPTE EPARGNE TEMPS D'UN AGENT
DU CCAS DFE LA VILLE DE BESANCON
RECRUTE PAR MUTATION AU SDIS DU DOUBS

Madame Aurore STOCKLINN, adjointe administrative principale de 2éme classe au CCAS de [a Ville
de Besancgon, a été recrutée par e SDIS du Doubs le 16 septembre 2019.

A cette date, elle disposait d'un compte épargne temps (CET) contenant deux jours.

rorox

La réglementation en vigueur prévoit qu’en cas de mutation, le CET soit transféré a la collectivité ou
a l'établissement d'accueil.

Par ailleurs, les deux collectivités ou établissements concernés (d’origine et d'accueil) peuvent
librement définir, par voie de convention, les modalités financieres de transfert du CET,

Dans ce cadre, le SDIS du Doubs souhaite la compensation financiére des deux jours épargnés, sur

la base de l'indemnité forfaitaire pour les agents de catégorie C de 75 € par jour, soit pour deux
jours, 150 €.

Aprés en avoir délibére, les membres du bureau du conseil dadministration, a I'unanimité, se
prononcent favorablement sur ce dossier et .
- approuvent le projet de convention joint en annexe;

- auforisent la présidente du consell dadministration, ou son représentant a signer 1a
convention & intervenir.

Pour extrait conforme,

La présidente du conseil d'administration,

Signé par ; Christine BOUQUIN
Date ; 25/ 1/2019
Qualits ; Préskdents du Consell dAdministration du SDIS

Christine BOUQUIN

EXTRAIT DES DELIBERATIONS n°52 - Bureau CASDIS du 25/11/19 — Page 2
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CONVENTION FINANCIERE

DE TRANSFERT DU COMPTE EPARGNE TEMPS (CET)

de Madame Aurore STOCKLINN
Adjointe administrative principale de 22" classe

Vu la loi n° 84-53 du 26 janvier 1984 modifiée, portant dispasitions statutaires relatives a la fonction
publique territoriale ;

Vu le décret n° 2004-878 du 26 aoiit 2004, relatif au compte épargne temps.dans la fonction publique
territoriale, notamment son article 117 e

Vu la délibération du conseil d’administration du SDIS du 19 décembre 2008 madifiée adoptant
f‘annexe 34 du réglement intérieur « guide de Vutilisation du compte éparéne:

Contexte et objet de la présente convention

Le décret ne 2004-878 du 26 aofit 2004 relatif au comptﬁ@g_fepargn'é—temps dans 18~ 6'nctigg}. publigue
tertitoriale prévoit en son article 11 que les collectivités ou ("ét‘éblissemen’fs,_peuvent, par convention, prévoir
des modalités financiéres de transfert des droits & coNgegace Snéficiajre d'un compte

uiés par,un:agent be
épargne temps a la date 3 laquelle cet agent change, par la volg:t i hutation é‘;g d’'un détachement, de
collectivité ou d'établissement. i

En vertu de ce décret, la présente convention a pour obje co,_nq_ijcil’%:‘hs financiéres de reprise

définir
du compte épargne-temps de Madame Aurore STOCKLINN.dans le cadré de sa mutation du CCAS de
i

la Ville de Besangon au Service Dépgn?ggnﬁﬁhtal d'Incendie.et de Gecours du Doubs.

Entre

i

our Jean-Louis FOUSSERET, Président, ci-

Le CCAS de la Vilie de Besango représenté par Mons
aprés désigné « {'établissement d’arigine », dune pa.rt}

ntal gi_____:___ﬁt_:gj_ldie et de Secours du Doubs représenté par Madame Christine
-memtf-‘ha;tgj;i‘téeapa__g;d’élibération du bureau du conseil d'administration en date
ras désigné « I‘établissement d’accueil », d'autre part.

TE CONVENU CE QUI SUIT :

Article 1 : Solde its d’utilisation du CET dans {'établissement d’origine

Le 16 septembre 2019, jour effectif de sa mutation, les soides et droits d'utilisation du CET de Madame
Aurore STOCKLINN dans son &tablissernent d'origine sont les suivants :

« Solde CET : 2 jours
« Date d'ouverture du droit 3 utilisation ¢ 11/12/2018
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Article 2 : Transfert du CET

A compter du 16 septembre 2019 date effective de mutation, la gestion du CET incombe 3
I'établissement daccuel], Les conditions relatives a I'alimentation, la gestion et I'utilisation des droits sont
celles fixées par I'établissement d'accuet], sans que Madame Aurore STOCKLINN puisse se prévalojr 3
titre personnel de celles définies dans I'établissement d’origine.

Article 3 : Compensation financiére
Compte tenu que deux jours acquis au titre du CET dans la collectivité d'origlne seront pris en charge

par Fétablissement d'accuell, il est convenu, qu titre de dédommagement, une eompensation financiére
s'€levant & 150 € sera versée & ce demier par Fétablissement d'origine. N

Cette sommae est calculée de la maniére suivante ¢

+  Colit d'un jour — Indemnité forfaitalre agent de catégorie C= 75€
= 75€x2jours = 150 €

ité.du cofit de

A - N T ; .
L’établissement d’origine s’engage & payer a I'établissement &accueil la total

rs r xr u ] i
ces conges epargnés et non pris, en une seule fois
2

Article 4 : Contentieux

Les litiges pouvant résulter de [‘application de la présente .
Tribunaux administratifs. SRR '

g

Pour le SDIS du Doubs
La Présidente du conseil d'administration

Christine BOUQUIN
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DU SERVICE DEPARTEMENTAL
D'INCENDIE ET DE SECOURS DU DOUBS

EXTRAIT DES DELIBERATIONS

CONVENTIONS APPRENTISSAGE

L'an deux mille dix-neuf, le lundi 25 novembre & 10h30, le bureau du conseil d’administration du
service départemental d'incendie et de secours du Doubs sest réuni au siege du service
départemental d'incendie et de secours du Doubs, sous la présidence de Madame Christine

BOUQUIN.

vu larticle L.1424-27 alinda 4 du code général des collectivités  territoriales

« Le consell dadministration peut déléguer une partie de ses attributions au bureau, & l'exception
des délibérations relatives a ladoption du budget et du compte administratif en application des
dispositions des articles L. 1 612-1 et suivants, ainsi que de celles Vviséas aux articles L. 1424-26 et

L, 1424-35 » ;

Vu la délibération du conseil d’administration du SDIS du 9 février 2017, donnant délégation
d'attributions du conseil d'administration au bureaul.

ETAIENT PRESENTS

Membres avec voix délibérative

»  Mme Christne BOUQUIN, M. Alain  LORIGUET, M. Philippe MARECHAL,
M. Fabrice TAILLARD, M. Claude DALLAVALLE.

ASSISTAIT EGALEMENT A LA REUNION

» M. le Contrdleur général Stéphane BEAUDOUX, directeur départemental.

Délibdration insérée au recueil des actes administratifs du mois de novembre 2019

EXTRATT DES DELIBERATIONS n°53 - Bureau CASDIS du 25/11/19 —Page 1
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CONVENTIONS APPRENTISSAGE

Par délibération du 20 juin 2019, le conseil d'administration a autorise le principe du recours au
contrat d'apprentissage au sein du SPIS 25 et la conclusion de deux contrats d'apprentissage.

1l a également renvoyé au bureau du conseil d'administration, dans le cadre de sa délégation
dattributions, approbation et I'habilitation & signer les conventions & intervenir avec le centre de
formation d'apprentis (CFA) Hilaire de Chardonnet d'une part, et le CFA Sup-Franche-Comté d’autre

part.

Les conventions prévoient en effet le montant de la participation du SDIS au financement de la
formation :

- pour I'apprenti en certificat d'aptitude professionnelle « mécanique automobile », 4 788 € par
année scolaire au profit du CFA Hilaire de Chardonnet ;

r

- pour I'apprenti en licence professionnelle « charge de communication », 5 167 € par année
scolaire au profit du CFA Sup-FC.

Aprés en avoir délibéré, les membres du bureau du conseil dadministration, a l'unanimite, se
prononcent favorablement sur ce dossier et :
- approuvent les projets de convention joints en annexe ;

- autorisent la présidente du conseil dadministration, ou son représentant, a signer les
conventions & intervenir.

Pour extrait conforme,

La présidente du conseil d’administration,

Signé par : Christine BOUQUIN
Date : 25M1/2019
Gualité ; Présidente du Consed d Administration du 8DIS

Christine BOUQUIN

EXTRAIT DES DELIBERATIONS n®53 - Bureau CASDIS du 25/11/19 — Page 2
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LINNOGQUVHD

CONVENTION APPRENTISSAGE DU SECTEUR PUBLIC

Entre :

Le Centre de Formation d’Apprentis Hilaire de CHARDONNET,
3, chemin de Ia Malcombe

25042 BESANCON Cedex

Représenté par son Directeut, Monsieur Patrick MAIGRET,
Et:

SDIS du Doubs

10, Chemin de la Clairiére

25042 BESANCON Cedex

Représenté par M , ¢i-apres dénommé I’ employeur.

I est convenu ce gui Suit :

ARTICLE 1 : OBJET DE LA CONVENTION

La présente convenmtion a pour objet de faire bénéficier Monsieur Mattéo BASSETTI en contrat
d’apprentissage au SDIS d’un complément de formation dispensée au C.F.A. Hilaire de CHARDONNET
selon les programmes en vigueur pour la préparation du CAP Maintenance des véhicules Opt VP.

ARTICLE 2 : DUREE DE LA CONVENTION

La présente convention est établie pour la durée du cycle de formation, soit deux anpées.
Début de la formation : 03/09/2019
Fin de la formation : 30/06/2021

5 v

3 chemin de la Malcombe 25042 Basangon Cédex

Té&L :0381 412976 / Fax: 03815213 41

contact@cfa-hitaire-de-chardonnet.fr

www.cfa-hilaire-de-chardonnet.ir

Assaciatien lof 1901 - Cade APE : B5598 - Siret : 314 480 724 000 17 - N° organisme {ormation professionnelie : 4325 10298 25
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ARTICLE 3 : MODALITES DE LA FORMATION,

Durée armuelle de formation au C.F.A.
- pour la premilre année : 456 heures
. alternance : 12 semaines de cours par an au C.J.A. (calendrier joint ultérienrement)

- pour la deuxiéme année : 456 heures
alternance : 12 semaines de cours par an au C.F.A. (calendrier joint ultéricurement).

I’apprenti intégrant le C.F.A. est soumis aux mémes régles que les autres éldves & savoir :
% respect et application du réglement intérieur de 1’établissement,
% respect des horaires et du calendrier du Centre.

ARTICLE 4 : OBLIGATIONS DE I’EMPLOYEUR A L’EGARD DU C.I.A.

Les périodes de formation au C.F.A. sont obligatoires pour I’apprenti.

L'Employeur s’engage donc & libérer 1’apprenti aux périodes prévues par le calendrier de fréquentation du
Centre.

ARTICLE 5 ; COFINANCEMENT DE LA FORMATION

Daus le cadre des dispositions de la présente convention I’employeur s’engage a participer au financement
de la formation sur la base de 4 788 € par année scolaire.

ARTICLE 6 : MODALITES DE REGLEMENT

Les factures seront &tablies & terme échu au 31 décembre de I’annde civile et 2 la fin de Pannée scolaire.
Elles sont réglables & réceptiorn.

Fait en double exemplaire, & Besangon, le 22 aott 2019

Pour le SDIS Pour le C.F.A. Hilaire de Chardonnst

wamrmves
T i

; A
e Y Th ; B
o), 03 8141297
M. Patrick mﬁg&g&;gﬁlﬁ%&@;ﬁﬁg
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BOURGOGNE le cnar dilt C
FRANCHE Bourgogne Franche-Comté U "F
COMTE

bRz RS T

Merci de hien vouloir nous retourner un exemplaire de cette convention complétée aul

CFA Sup-FC
Immeuble « Le Pixel »
48, Chemin des Founottes
25000 Besangon
Tél: 03 81 56 76 88 - Email : direction@cfasup-fc.com

Le GFA Sup-FC, géré par 'association Apprentis'Sup Franche-Comté, Joi 1801,
SIRET n® 509513 255 060 18— Code UAL ; 025 1962 X

Domicilié au Immeuble « Le Pixel » - 48, Chemin des Founattes — 25 000 BESANCON
Représenté par san directeur, Jean-Emmantiel LAFARGE

Ci-aprés dénommée « le CFA Sup-FC »

Et

L'organisation (entreprise, administration, association...) SPIS du Doubs
SIRET r° 282 500 016 00021~ Code UAL:

Domiciliée 10 Chemin de la Clairiére - 25042 BESANCON

Tél: 03818536 (0 Email : maud.raillard@stis25.fr

Représenté par
Ci-aprés dénommée « lorganisation »

1l est convenu ce qui suit:

Article 1 — OBIET DE LA CONVENTION

Les contractants rappellent tout d'abord leur volonté commune d'établir un fien plus direct edntre enseignemerit
et l'organisation et de nieux répondre aux attentes des étudiants qui le souhaitent en leur offrant fa possibilité

de faire leurs études et de préparer leur avenir professionne! dans [e cadre d'un contrat d'apprentissage (voir les
dispositions relatives & Iapprentissage figurant aux articles du Code du Travall articles L 6211-1 et suivants,

1/5
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Pour cela, I'organisation confie pendant la durée de la convention au CFA Sup-FC la formation de .

Nom : PASCAL Prénom ; Malory

pour la préparation du dipléme Licence Professionnelle Métiers de Ia Communication : Chargé de Communication

Parcours Communication Publique (Comm. Publique)

dont les dates du contrat sont:  02/10/2018 au 01/09/2020

Articla 2 — ENGAGEMENT DE FORMATION et SUIVI

En complément de la formation pratique dispensée en entreprise, le CFA Sup-FC s'engage a réaliser ou faire
réaliser la gestion de |a formation théorique conduisant & la délivrance du dipldme sus cite.

Pour cela, le GFA Sup-FC conflea :

Etablissement / école d’accueil | IUT Besangon

Responsable de la formation : Madame Justine SIMON

Adresse : 30 Avenue de 'Observatoire BP 1559 — 25009 Besangon CEDEX

Tel: 038166 2028 Email ; justine.simon@univ-fcomte.fr

la charge de dispenser les enseignements correspondants a ce cycle de formation, dans le cadre de la convention
pédagogique établie conformément aux dispositions de Farticle 1L6231-3 du Code du Travail.

Cette formation est sanctionnée par un dipldme délivré par un jury d'établissement. Le CFA Sup-FC mettra tout
en ceuvre pour que cette formation aille & son terme mais ne peut éfre tenu responsable des décisions d’un jury

souverain.

L'organisation, par lintermédiaire du maitre d'apprentissage, et I'établissement d’accueil, par lintermédiaire du
tuteur pédagogique, assurent ensemble le suivi de F'apprenti-e grace notamment au livret d'apprentissage.

Au début de chague année de formation, une réunion de concertation est organisée entre le maitre
d'apprentissage, le tuteur pédagogique et l'apprenti-e afin de formaliser la mission confiée & l'apprenti-e par
Forganisation en accord avec le parcours de formation théorigue a I'école.

Chaque année, le tuteur pédagogique réalise une ou deux visites de lapprenti-e dans l'organisation.
Article 3 — CALENDRIER
[’organisation s'engage a respecter le calendrier de I'alternance pour la durée totale de la formation et & permettre

a son apprenti-e de suivre la totalité de |a formation théorigue.

Article 4 — MAITRE D’APPRENTISSAGE

En répondant aux conditions mentionnées dans les articles R 6223-22 et suivants du Code du Travail, le maitre

2/5
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d'apprentissage est au coeur du dispositif de la formation alternée et de sa réussite.

Il 3 pour mission de contribuer, en étrolte liaison avec lé CFA, au sein de lorganisation, & I'acquisition par
l'apprenti-e des compétences carespondantau dipléme préparé,

Le maltre d'apprentissage infervient dans [évaluztion de la fortnaton théorique de son apprent-e en participant

chague année & la soutenance de projels et en complétant une gille dévaluation remise par le tuteur
pédagogique, Le maitre d'apprentissage recoit une copie des relevés de notes de son apprenti-e.

Le maitre d'apprentissage entretient donc une relation privilégide avec son apprent-¢ et le guide tout au long de
sa formafion.

| e maitre d'apprentissage doit élre désigné avant toute signature de conlrat d'apprentissage et tout changement
devra tre nofifié au CFA Sup-FC.

Nom : Monsieur ECARNOT Prénom ; Stéphane
Fohetion :

Coordonnées: D<
Tél: Email :

Article 5 — MISE EN (EUVRE DE L’APPRENTISSAGE

Le CFA Sup-FC assure la liaison entres les formations par apprentissage et l'organisation en transmetant :
m | esétats dabsence le cas échéant : Fappranti-e a en effet Mobligation dassister & Yensemble des sessions
d'enseignement. :
Toute absence injustifiée peut donner ligu & retenue sur salaire.
n  Les oulils destinés & faciliter le suivi et Forganisation de la formation de Iapprent-e en Sliuation
professionnelie.

Un entretien devra 8tre organisé entre 'apprenti-e, femplayeur, le maltre d‘apprentissage et un utetr pédagogique de
[a formation :

®  Dans les deux mols qui suivent fa concluslon du contrat dapprentissage afin de procéder & une premiére

dvaluation du déroulement de la formation e, le cas &chéant, d'adapter cette deriére (code du travafl, art.
R6233-58)

Article 6 — ENGAGEMENTS FINANCIERS

A titre indicatit, Ie codt de la formation s'éléve a 6 000 €,

POUR LES ORGANISATIONS DU SECTEUR PRIVE ASSUJETTIES A LA TAXE D’APPRENTISSAGE :

Concours financier obligatolre (code du fravail art 162412 gt art, L6241-4) .
= | '‘employeur apporte au CFA, par I'ntermédiaire d'un organisme collecteLi de la taxe d'apprentissage, un
concours financier qul s'mpute sur la fraction de la taxe d'apprentissage dite quota. Le montant de ce
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concowrs est égal, dans la limite du quota, au collt par apprenti publié sur le site de la préfecture de
Région.

Goncours financier via la CSA (Contribution Suppiémentaire & fApprentissage) :
= {*prganisation de plus de 260 salariés qui ne respecte pas son quota alternance atiribue au CFA s4 CSA
pour compléter sori concoters financer obligatoire & hauteur du cofit publié.
Le CFA peut également percevolr Je solde de la CSA disponible aprés ce versement.

Concours financier via le hors quotd :
= |'organisafion peut compléter, via son hors quota et 4 hauteur du cofit publié, son concours financler
obiigatoire. Lé CFA est habilité & percevoir les calégories A et B du bareme.

Sur le bardereau de versement de Ia taxe d'appréntssage, Porganisation stipule le nom du CFA Sup-FC,
Pétablissement d’enseignement supéreur, e nom de la formation suivie par Fapprenti-e ainst que le nom de
['apprenti-e en faveur de iaquélle le versement est effeciue.,

Nom de 'organisme collecteur de faxe d'apprentissage
(OCTA)

Nom ;
Nom &t éléphone/mail du décisionnaire de la taxe Fonction :
d'apprentissage au sein de 'organisation TélL:

Mail -

Norm
Nom et téléphonefmail dy gestionnaire du dossier de taxe | Fonction :
d'apprentissage au sein de J'organisation Tél.

: Mail :

Coniribution volontaire de f'organisation : ,
= |'grganisation a fa passibifité de compléter son versement de taxe d'apprentissage par une participation
financiére volontaire. En aucun cas, e montant global ainsi complété ne doit excéder Ié colt de la
foimation figurant sur la liste émise par ta Préfecture de Région, L'acceptation de fa contribution volontaire
doit Btre signifiée par écrit au CFA qui n'émettra dé fatture giraprés avoir constaté cette acceptation. La
signature du contrat rie peut 8tre subordonnée & cette acceptation de quelque maniére que ce soit. {Cade
dut fravall, art. L6233-1-1)

POUR LES ORGANISATIONS NON ASSUJETTIES A LA TAXE D’APPRENTISSAGE
POUR LES EMPLQYEURS DU SECTEUR PUBLIC

L'employeur public a Fobligation de piendre en charge le colt de formation de son apprenti-e (Lo n°92-675 du
17 juillet 1992 — Article 20 I, loi 92-672 du 17 juillet 1992 medifiée par la loj n°97-940 du 16 octobre 1997
notamment Particle 13, lof 200-1352 du 30 décembre 2000 de finances pour 2001, notamment arficle 118, 1ol
2010-751 du 5 juillet 2010 notamment article 35). A cet effet, la personne de droit public signe cette convention
avec le CFA Sup-FC pour fixer cétte contribution financiére qui s'élévera par apprenti-e et par année de formation
a.

= B 167 € pour la formation P Métiers de la Communication : Chargé de Communicafion Parcours
Communication Publique {Comm. Publique)
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Sans spécification contraire, [a facturation interviendra & la fin du contrat d'apprentissage conclu entre la personne
morale et 'apprenti-e. La personne morale devra s'acquitter de cefte sommeé aupids du CFA Sup-FC, au plus tard
e 31 décembre de lannde de la fin du contrat d'apprentissage.

Norm -

. . . Fonetion :
Nom et téléphane { mail du Responsable Tal - O<

Mall :

Article 7~ DUREE DE LA CONVENTION

La convention est conclue pour fa durée du cycle de la formation démarrant 3 la rentrée scofaire 2019.
La convention peut 8tre modifiée par des avenants.

Fait & Besangon

Le 25/10/2019.

Pourle CFA Pour 'organisation

—

Jean-Emmanuel LAFARGE
Z %
A}

Directesdr ? CFASW-EC e

7
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DU SERVICE DEPARTEMENTAL
D'INCENDIE ET DE SECOURS DU DOUBS

EXTRAIT DES DELIBERATIONS

ACQUISITION DE PARCELLES
DANS LE CADRE DU PROJET D’EXTENSION
DES TRAVEES VEHICULES DU CIS CHARQUEMONT

L'an deux mille dix-neuf, le lundi 25 novembre & 10h30, le bureau du conseil d'administration du
service départemental d'incendie et de secours du Doubs s'est réuni au siége du service
départemental dincendie et de secours du Doubs, sous la présidence de Madame Christine
BOUQUIN.

Vu Vartide L.1424-27 alinda 4 du code ¢énéral des collectivités territoriales

« Le conseil dadministration peut déléguer une partie de ses atiributions au bureau, a l'exception
des délibérations relatives & Fadoption du budget et du compte administratif en application des
dispositions des articles L. 1612-1 et suivants, ainsi que de celles visées aux articles L. 1424-26 et
L. 1424-35 »;

Vu la délibération du conseil d’administration du SDIS du 9 février 2017, donnant délégation
d’attributions du conseil d'administration au bureau.

ETAIENT PRESENTS

Membres avec voix délibérative

»  Mme Chrisine BOUQUIN, M. Alin LORIGUET, M. Philippe MARECHAL,
M. Fabrice TAILLARD, M. Claude DALLAVALLE,

ASSISTAIT EGALEMENT A LA REUNION

» M. le Contrleur général Stéphane BEAUDOUX, directeur départemental.

Délibération insérée au recuel! des actes administratifs du mofs de novembre 2019

EXTRAIT DES DELIBERATIONS n°54 - Bureau CASDIS du 25/11/19 — Page 1
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ACQUISITION DE PARCELLES |
DANS LE CADRE DU PROJET D’EXTENSION
DES TRAVEES VEHICULES DU CIS CHARQUEMONT

Le centre dfincendie et de secours de Charguemont, construit en 2010, a changé de dassification
et est devenu un centre de secours en 2016. Ce changement de classification induit des
adaptations nécessaires afin de se conformer au référentiel batiment du SDIS 25.

En effet, le centre ayant des missions plus étendues, doit &tre doté d'espaces supplémentaires et
notamment, d’un espace travées permettant d’accueillir de nouveaux véhicules.

Le terrain d’'emprise actuel de la caserne ne disposant pas d'une surface nécessaire a une telle
extension, la commune de Charquemont, propriétaire de parcelles adjacentes, accepte de céder au
SDIS les parcelles AI 486 et Al 520 lieu-dit « Combe aux Burillons » pour une surface d’environ
695 m2, La cession aura lieu a l'euro symboligue.

Pour les formalités liées a la vente, le SDIS, acquéreur, prendra a sa charge les frals fiés a l'acte
notarié.

Le SDIS et la commune de Charquemont ont désigné le méme office notarial pour J'établissement
de V'acte (office notarial FEUVRIER & POLATLI a Maiche).

En cas de besoin, pour la formalisation de cetie cession, il est proposé d'habiliter Ia présidente du
Conseil d’administration & délivrer procuration a tout clerc ou collaborateur de 1étude du notaire

instrumentaire a 'effet de procéder a toute opération et 3 signer tous actes a intervenir, en ce
compris tout avant-contrat et 'acte authentigue de vente.

Aprés en avoir delibérd, les membres du bureau du conseil dadministration, 8 1unanimite :

- approuvent lacquisition des biens décrits ci-dessus a la commune de Charquemont dans fes
conditions prévues au présent rapport ;

- habilitent la présidente du conseil dadministration ou 501 représentant a signer lacte notarié
d'acquisition ainsi que tous actes, documents et toutes piéces relatives a cette opération.

Pour extrait conforme,

La présidente du conseil d’administration,

Slgné par : Chiistine BOUQUIN
Date : 25/11/2019
Qualilé ; Prasidente du Conseli dAdministration du 3215

Christine BOUQUIN

EXTRAIT DES DELIBERATIONS n°54 - Bureau CASDIS du 25/11/19 — Page 2
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DU SERVICE DEPARTEMENTAL
DINCENDIE ET DE SECOURS DU DOUBS

EXTRAIT DES DELIBERATIONS

L RENOUVELLEMENT DE LA LIGNE DE TRESORERIE

L'an deux mille dix-neuf, le lundi 25 novembre 3 10h30, le bureau du conseil d‘administration du
service départemental dfincendie et de secours du Doubs sest réuni au siege du service
départemental d'incendie et de secours du Doubs, sous la présidence de Madame Christine
BOUQUIN.

Vu lartide L.1424-27 alinda 4 du code général des collectivités  territoriales

« Le consell d’administration peut déléguer une partie de ses attributions au bureau, & l'exception
des délibdrations relatives a ladoption du budget et du compte administratif en application des
dispositions des articles L. 1612-1 et suivants, ainsi que de celles visées aux articles L. 1424-26 et
L, 1424-35 »;

Vu la délibération du conseil d'administration du SDIS du 9 févrler 2017, donnant délégation
d'attributions du conseil d’administration au bureau.

ETAIENT PRESENTS

Membres avec voix délibérative

»  Mme Christine BOUQUIN, M. Alain LORIGUET, M., Philippe MARECHAL,
M. Fabrice TAILLARD, M. Claude DALLAVALLE.

ASSISTAIT EGALEMENT A LA REUNION

» M. le Contréleur général Stéphane BEAUDOUX, directeur départemental,

Délibération insérée aul recuel! des actes administratifs du mols de novembre 2019
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RENOUVELLEMENT DE LA LIGNE DE TRESGRTKIL

Depuis 2006, le SDIS dispose chaque année d'une ligne de trésorerie, avec un droit de tirage de

2 500 000 €, pour lui permettre de faire face a un éventuel besoin ponctuel de trésorerie.

Le contrat en cours arrive a échéance début janvier 2020. Une consultation a été organisée pour
son renouvellement auprés de six établissements bancaires. La Société Générale, la Caisse

d’Epargne, la Banque Postale et le Crédit Mutuel ont adressé une proposition.

Le colit de ces offres a été analysé pour une année, en étudiant plusieurs hypothéses :

Aucun tirage Tirage 1 l\fl€ Tirage 2,5 _M€
sur 1 mois sur 6 mois

Société Générale 2250 € 2583 € 7250 €
Caisse d’Epargne 750 € 975 € 4125 €
La Banque Postale 2 500 € 2 563 € 5000 €
Crédit mutuel 1250 € 1396 € 5 000 €
Optionl
Crédit mutuel
Option 2 938 € 1220 € 5313 €

1l est proposé de retenir la proposition de la Caisse d’Epargne, la moins coltteuse pour le SDIS, avec

les conditions suivantes

- montant: 2 500 000 € ;
- durée du contrat : 1 an maximum ;

- taux d'Intéréts applicables a un tirage : €STER + 0,27 %. L'€STR est un nouvel indice de
référence, calculé par la BCE, qui remplace progressivement, depuis le 2 octobre 2019,

I'Eonia ;

- calcul des intéréts en fonction du nombre de jours d'encours mobilisés dans le mois

rapporté & une année de 360 jours ;
- facturation des intéréts : trimesttielle ;
- frais de dossier : néant ;
- commission d'engagement : 750 € ;
- commission de gestion : néant ;
- commission de mouvement : néant ;
- commission de non utilisation : néant.

Aprés en avoir délibéré, les membres du bureal du conseil dadministration, a unamimitd, se
prononcent favorablement sur ce dossler et autorisent fa présidente, ou son représentant; a signer

tous les documents relatifs & la mise en ceuvre de fa ligne de trésorerie.

Pour extrait conforme,

La présidente du conseil d’administration,

Slgns par : Cheistine BOUQUIN
Date : 2501172019
Qualitd : Présidente du Censell dAdmicistration du SIS

Christine BOUQUIN

EXTRAIT DES DELIBERATIONS n°55 - Bureau CASDIS du 25/11/19 — Page 2
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DU SERVICE DEPARTEMENTAL
D INCENDIE ET DE SECOURS DU DOUBS

EXTRAIT DES DELIBERATIONS

CONVENTIONS DE FACTURATION DES JURYS SSIAP

L'an deux mille dix-neuf, le lundi 25 novembre a 10h30, le bureau du conseill dadministration du
service départemental d'incendie et de secours du Doubs s'est réuni au siege du service
départemental d'incendie et de secours du Doubs, sous la présidence de Madame Christine
BOUQUIN.

Vu lartide L.1424-27 alinéa 4 du code général des collectivités territoriales

« Le conseil dadministration peut déléguer une partie de ses altributions au bureau, a lexception
des délibdrations relatives & ladoption du budget et du compte administratif en application des
dispositions des articles L. 1612-1 et suivants, ainsi que de celles visées aux articles L. 1 424-26 et
L. 1424-35 »;

Vu la délibération du consell d'administration du SDIS du 9 féyrier 2017, donnant délégation
d'attributions du conseil d'administration au burea.

ETAIENT PRESENTS

Membres avec voix délibérative

»  Mme Christine BOUQUIN, M. Alain LORIGUET, M. Philippe MARECHAL,
M. Fabrice TAILLARD, M. Claude DALLAVALLE.

ASSISTAIT EGALEMENT A LA REUNION

» M. le Contrdleur général Stéphane BEAUDOUX, directeur départemental.

Délibération insérée au recuell des actes administratifs du mols de novembre 2019
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CONVENTIONS DE FACTURATION DES JURTS 35iAr

Un arrétd ministériel du 2 mai 2005 organise les jurys d’examen des services de sécurité incendie et
d’assistance aux personnes (SSIAP).

L'article 9 du méme arrété prévoit que le jury est présidé par le directeur départemental des
services d'incendie et de secours du département ol se déroule I'examen et que cette prestation
peut faire l'objet d’'une rémunération dans les conditions prévues par une convention conclue avec
le centre de formation agréé.

Par délibération prise en date du 10 février 2012, le conseil d'administration a fixé les tarifs et
conditions prévues pour cette rémunération.

Par deux délibérations du 23 juin 2016, le conseil d’administration a approuvé un modele-type de
convention et a délégué au bureau la compétence pour approuver les conventions et autoriser la
présidente a les signer.

Douze conventions ont été signées depuis, parmi lesquelles onze arrivent a échéance le 31
décembre 2019. Seules huit concemnent des centres de formation pour lesquels le SDIS assure
encore des missions de jurys SSIAP.

Aussi, il est proposé dautoriser Madame la Présidente a signer une nouvelle convention avec
chacun des huit centres de formation actuellement partenaires du SDIS dont fa convention arrive a

échéance en fin d'année.
La liste des centres de formation figure en annexe n° 1, l'annexe n® 2 présente le projet de

convention qui sera repris pour chaque centre.

le projet de convention est identique aux conventions actuellement applicables, seule la date
d'entrée en vigueur est modifiée. Le projet prévoit ainsi une entrée en vigueur le ler janvier 2020,
pour une durée d’un an, renouvelable au maximum trois fois, par tacite reconduction.

Aprés en avoir délibéré, les membres du bureau du conseil dadministration, & [unanimite, se
prononcent  favorablement sur ce dossler et autorisent Madame la Présidente, ou son
représentant, a signer une convention conforme au prajet présenté en annexe n° 2, avec chacun
des centres de formation listés en annexe n° 1.

Pour extrait conforme,

La présidente du conseil d’administration,

Slgné par : Christine BOUQUIN
Dale : 25/1/2019
Qualité ; Présidente du Consell d'Adminlstration du SDIS

Christine BOUQUIN
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LISTE DES CENTRES DE FORMATION CONCERNES
PAR LES CONVENTIONS DE FACTURATION DES

JURYS SSIAP

Centre de formation

Adresse

Représentant

PR.IN.SE

1 route d'Ornans 25440 QUINGEY

Madame Nathalie LANOY, gérante

Maison Familiale
Rurale

36 rue de Jésus 25530 VERCEL

Monsieur Hervé GALMICHE, directeur

GRETA Nord Franche-
Comte

Rue des Grands Jardins - BP335-
25206 MONTBELIARD Cedex

Monsteur Gille LONCHAMPT,
ordonnateur

FRATE Formations

83 rue de Dole 25000 BESANCON

Monsieur Hervé BAULARD, directeur

EST Sécurité
Formations

6 rue Gambetta 25200 MONTBELIARD

Monsieur Gabriel ROCCHI

Groupe Forces

1049 route nationale 6,
71680 CRECHES SUR SAONE

Messieurs Sébastien PORNET et
Yannick DESBOIS, co-gérants

FACS SARL

27 rue Jean Monnet 68200 MULHOUSE

Monsleur Daniel BADER, directeur

RS Formation

1 bis rue les Prérots ~70400
COUTHENANS

Monsleur Ramzi SELMI, directeur

BUREAU du CASDIS du 25/11/2019- Page 1
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Convention de rémunération des prestations réalisées-aioccasoirdes Jurys
d’examen pour la délivrance des diplomes d’agent de SSIAP 1, 2 et 3

Entre le centre de formation

et le Service départemental d'incendie et de secours du Doubs

Entre les soussignés,

Le Centre de formation de y Ci- apres dénommeé « fe Cenire de formation »,
ayant son siége a , représenté par ;
D'une part,

Et

Le Service departemental d‘incendie et de secours du Doubs, d-aprés dénommé « /e SDIS »,
ayant son siége 10 Chemin de la Clairiére a Besangon (25042), represente par ta presmdente en exercice
de son conseil d’administration, Madame Christine BOUQUIN, habilitée a I'effet des présentes par une
délibération du bureau du Consell d’administration en date du 25 novembhre 2019,

D"autre part,

Il a été préalablement exposé ce qui suit :

Afin d'exercer fa mission d’agent de service de sécurité incendie et d'assistance & personnes (SSIAP), les
candidats potentiels doivent passer un examen spédifique organisé par un centre de formation agréé.

Larrété du 2 mal 2005 modifié relatif « aux missions, a l'emplol et a la qualification du personnel
permanent des services de sécurlté des dtablissements recevant du public et des immeubles de grande
hauteur », dispose, dans son artide 9, que le jury d'examen est présidé par le directeur departemental
des services d'incendie et de secours ou par son représentant titulaire du brevet de prévention et a jour

du recyclage.

Ce méme article 9 autorise la rémunération des prestations réalisées par le SDIS a Foccasion des jurys.
L'annexe 10 a Yarrété du 2 mai 2005 propose un modéle de convention organisant cette rémunération.

L. présente convention a donc pour objet de fixer les conditions de rémunération des prestations réalisées
par le SDIS 25 a 'occasion des examens SSIAP organisé par le Centre de formation.

Conventlon de rémunération des prestations du SDIS 25 pour les Jurys SSIAP - Page 15ur3
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Le Directeur départemental des services dncendie et de secaurs du Doubs ou san représentant titulaire

r

du brevet de prévention préside les jurys d'examen
services de sécurité Incendie des gtablissements recevan

organisés par le Centre de formation.

sanctionnant les formations des personnels des

t du public et des immeubles de grande hauteur

Le Centre de formation verse une rémunération au SDIS pour cette prestation.

Article 2 : Montant de la rémunération - révision - varsement

La rémunération versée au SDIS est calculée sefon la formule suivante, pour chaque niveau de formation

Forfa fs de gestion

47.07 €

Forfait frais de rémunération pour 12 candldats

282,42 €

Forfait frais de repas

1525 €

Frais de déplacement

0.25 € x nombre de kilométres parcourus

Total du forfait SSIAP 1

Forfait frals de gestion

28.73 €/candidat + frais de déplacement

47.07 €

Forfait frais de rémunération pour 12 candidats

564.84 €

Forfait frais de repas

30.50 €

Frals de déplacement

0.25 € x hombre de kilométres parcourus

Total du forfait SSIAP 2

Forfait rai don

5£3.54 €/candidat + frais de déplacement

47.07 €

Forfalt frais de rémunération pour 10 candidats

941.40 €

Forfalt frals de repas

30.50 €

Frais de déplacement

0.25 € x nombre de kilométres parcourus

Llotal du forfait SSIAP 3

101.9 €/candidat + frais de déplacement

Convention de rémunération des prestations du SDIS 25 pour les jurys SSIAP
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Les forfaits définls ci-dessus sont révisables chaque année, par avenant a la présente convention.

Le Centre de formation s'engage & régler fes sommes dues au SDIS, sous trente (30) jours, & compter de
la présentation d’un itre de recettes.

Article 3 : Durée - renouvellement

La présente convention entre en vigueur je 1% janvier 2020 pour se terminer au 31 décembre 2020. Elle
sera renouvelée chague année par tacite reconduction, sauf dénonciation dans les conditions prévues a
{article 4, dans {a limite de trois reconductions maximum.

Article 4 ; Résiliation

La résiliation peut &tre demandée par 'une ou Fautre des parties, par lettre recommandée avec accusé
de réception adressée 3 |'autre partle un mols, au meins, avant fa fin de la période en cours.

£n cas de non-respect, par 'une ou 'autre des parties, de I'une des obligations contenues dans la présente
convention, celle-ci sera résiliée de plein droit, sans indemnité de part et d’autre.

Article 5 : Responsabilité

Le centre de formation assume la responsahilité totale des actes et agissements de son personnel et de
ses candidats. Il s'engage & respecter les conditions de sécurité définies au réglement intérieur de
Pétablissement ol a lieu 'examen.

Article 6_; Election de domicile

Pour 'exécution des présentes, les parties font élection de domicile en leur siége respectif.

Article 7 : Réglement des différends et compétence juridictionnelle

Le Centre de formation et le SDIS conviennent de régler & I'amiable tous les litiges pouvant survenir &
propos de Vinternrétation ou de 'exécution de la présente convention.

Dans le cas oll aucune sofution amiable ne pourrait intervenir, le litige sera porté devant le Tribunal
Administratif de Besangor.

Fait en trois (3) exemplalres originaux,

A Besangon, le

Pour le Centre de formation de Pour le Service départemental d'incendie

' et de secours du Doubs,

Le Directeur (Prénom NOM) La Présidente du Consell d'administration,

Christine BOUQUIN

Convention de rémunération des prestations du SDIS 25 pour les Jurys SSIAP -Page3sur3l
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DU SERVICE DEPARTEMENTAL
D'INCENDIE ET DE SECOURS DU DOUBS

EXTRAIT DES DELIBERATIONS

ADMISSION EN CREANCE ETEINTE
D'UN TITRE DE RECETTE

L'an deux mille dix-neuf, le fundi 25 novembre & 10h30, le bureau du consell d'administration du
service départemental dincendie et de secours du Doubs s'est réuni au slege du service
départemental dincendie et de secours du Doubs, sous la présidence de Madame Christine
BOUQUIN,

Vu Vlarticle L.1424-27 alinda 4 du code général des collectivités  territoriales

« Le conseil dadministration peut déléguer une partie de ses attributions au bureau, a l'exception
des délibérations relatives & Iadoption du budget et du compte administratif en application des
dispositions des articles L. 1612-1 et sujvants, ainsi que de celles viséas aux articles L. 1424-26 et
L. 1424-35 »;

Vu la délibération du conseil dadministration du SDIS du 9 février 2017, donnant délégation
d'attributions du conseil d’administration au bureau.

ETAIENT PRESENTS

Membres avec voix délibérative

y  Mme Christine BOUQUIN, M. Alain LORIGUET, M. Philippe MARECHAL,
M. Fabrice TAILLARD, M. Claude DALLAVALLE.

ASSISTAIT EGALEMENT A LA REUNION

» M. le Contrleur général Stéphane BEAUDOUX, directeur départemental.

Délibdration Insérde au recuell des actes administratifs du mois de novembre 2019
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ADMISSION EN CREANCE ETEINTI
DUN TITRE DE RECETTE

Ladjudant René RENEL sapeur-pompier du SDIS 25, décédé le 11 février 2018, était redevable
envers le SDIS de la somme de 692,46 €,

Aussi, un titre de recette d’'un montant de 692,46 € a été émis a l'encontre du notaire chargé de la
succession (titre n°2018-3339), Maitre Stéphanie BERTRAND.

Aucun réglement n'a été effectué par Maitre BERTRAND, mais 19,35 € ont été [mputes par Ia
paierie sur ce titre & la suite d’un rejet de virement par la Banque de France. La somme restant a
recouvrer s'éléve donc a 673,11 €,

Par courrier en date du 26 juin 2019, Maftre BERTRAND a indiqué a Monsieur le Payeur
départemental que la succession de Monsieur RENEL est déficitaire et qu'elle a saisi le tribunal afin
que cette succession soit déclarée vacante.

Aussi, Monsieur le Payeur départemental demande V'admission en créance éteinte de cette créance
au motif que son recouvrement ne pourra étre effectué.

Je vous propose donc d'admettre en non-valeur le montant restant a recouvrer pour cette créance,
a savoir :
s Titre 2018-3339 : 673,11 €.

Les crédits correspondants sont prévus au budget et permettront d'émettre un mandat au compte
6542 « créances éteintes » au nom de Monsieur le Payeur départemental.

Aprés en avoir délibéré, Jes membres du bureat du conseill d dmmfstratfon, & lunanimité, se
prononcent favorablement sur ce dassrer, a savoir, admettent en créance éleinte le montant
restant a recouvrer sur le titre n°3339 émis en 2018, pour un montant de 673,11 €.

Pour extrait conforme,

La présidente du conseil d’administration,

Signé par ; Chﬁsllna BOUQUIN
Dete - 25111201
Qualits : PrésEdenle du Consell dAdrinistratien du SDIS

Christine BOUQUIN
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DU SERVICE DEPARTEMENTAL
D'INCENDIE ET DE SECOURS DU DOUBS

EXTRAIT DES DELIBERATIONS

AUTORISATION DE SIGNATURE DU MARCHE DE
« MAINTENANCE DU PROGICIEL DE DEFENSE
EXTERIEURE CONTRE L'INCENDIE (DECI) »

L

L'an deux mille dix-neuf, le lundi 25 novembre 3 10h30, le bureau du conseil d’administration du
service départemental d'incendie et de secours du Doubs s'est réuni au siege du service
départemental dincendie et de secours du Doubs, sous la présidence de Madame Christine
BOUQUIN.

vu lartide L.1424-27 alinéa 4 du code général des collectivités territoriales

« Le conseil d’administration peut déléguer une partie de ses attributions au bureau, a I'exception
des délibérations relatives & ladoption du budget et du compte administralif en application des
dispositions des articles L. 1612-1 et suivants, ainsi gue de celles visées aux articles L. 1424-26 et
L. 1424-35 » ;

Vu la délibération du conseil dadministration du SDIS du 9 février 2017, donnant délégation
d'attributions du consell d’administration au bureau.

ETALENT PRESENTS

Membres avec voix délibérative

» Mme Christine BOUQUIN, M. Alain LORIGUET, M. Philippe MARECHAL,
M. Fabrice TAILLARD, M. Claude DALLAVALLE,

ASSISTAIT EGALEMENT A LA REUNION

» M. le Controleur général Stéphane BEAUDOUX, directeur départemental.

Délibération insérde au recuell des actes administratifs di mois de novembre 2019
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AUTORISATION DE SIGNATURE DU MAK
« MAINTENANCE DU PROGICIEL DE DEFENSE
EXTERIEURE CONTRE L'INCENDIE (DECI) »

Le présent rapport a pour objet de présenter au bureau la procédure et les conditions du marché
Susvise. ' -

Rappel

Le SDIS 25 a pour mission I'étude et le suivl de la défense extérieure contre lincendie (DECI) des
communes du département. Afin de faciliter Vintervention des sapeurs-pompiers, il tient a jour la
localisation, les caractéristiques et [‘état de chaque point d'eau utilisable.

Conformément aux textes réglementaires qui imposaient aux SDIS de melire en osuvre un
traitement automatisé de données a des fins opérationnelles, le SDIS a acquis en 2014, une
solution informatique (acquisition, intégration, installation, paramétrage, formation et maintenance)
permettant la gestion des 14 000 points d'eau incendie (PEI) recensés 3 époque sur l'ensemble du
territoire.

1 'outil informatique demandé s'articulait autour de sept fonctions fondamentales :

. gérer la base départementale des points d'eau (naturels et artificiels), publics ou privés, au moyen
dun outil performant, simple d'accés, intuitif et ergonomique ; ’
Pattenaires ELC

Jg Sapeurs-pornplers

. organiser la campagne annuelle de contrble des
points d'eau en élaborant et planifiant les
tournées ;

% tairies
 recueillir les relevés des fournées de controle i
des points deau et les partager, aprés

vérification et validation, aux agents du SDIS 25 Services publics

et partenaires DECI de fagon simple et rapide ; de lea
réaliser les statistiques nécessaires au service Interrel (é
prévision du SDIS 25 (pourcentage d’avancement B | Explorer ¢
des tournées...) ; ‘ R : |
- Mozilla @
Firelox :

importer, de partenaires extérieurs, des
données relatives aux débits et pression des
PEL;

_ &tudier la DECI au moyen d’un outii de cartographie des points d'eau ;
. importer les résultats des tournées de contrdle des points d’eau ou toute modification ponctuelie

portée sur un point d'eau au service systéme d'information géographique (SIG) pour une
intégration au systéme de traitement des alertes du SDIS 25.

EXTRAIT DES DELIBERATIONS n°58 - Bureau CASDIS du 25/11/19 — Page 2
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Le marché sortant (n°14117.FS) était un marché a bons de commande avec un montant
minimum de 10 000 € HT et un montant maximum de 50 000 € HT sur la durée totale du
marché et relevait d’'une procédure adaptée.

Ce marché a &té notifié le 28 novembre 2014 pour une durée de cing (5) ans fermes a la société
ESCORT INFORMATIQUE de BEAUVAIS (60000). Celui-cl expirera le 27 novembre prochain.

Le suivi des dépenses du marché sortant est présenté ci~dessous :

Marché |Exercice | Libellé ligne mandat : Total ETTC
INSTALLATION PROGICIEL CR+ {20%) 7 233,88 €
2015 |VA PROGICIFL CR+ (60 %) 21 701,64 €
VSR PROGICIEL CR+ (20%) 7 233,88 €
Marché 2016 |MAINTENANCE PROGICIEL CR+ 2016 398,50 €
14117.FS| 2017 |MAINTENANCE PROGICIEL CR+ 2017 3 208,19 €
2018 | MAINTENANCE PROGICIEL CR+ 2018 3 309,30 €
2019 |MAINTENANCE PROGICIEL CR+ 2019 ' 3 437,89 €
TOTAL 46 523,28 €

Afin de rendre exploitable la solution sur les tablettes Android, il @ été nécessaire en 2017 et 2018,
d’acquérir fa fonctionnalité « CR+ Andraid » ainsi qu'exporter des données. '

Exercice | Libellé ligne mandat Total ETTC
CONCEPTION FONCTIONNALITE 1 086,00
D'EXPORT €

2017 543,00
INSTALLATION TESTS ET MISE AU POINT €

4 416,00

LICENCE UTILISATION DECI ANDROID 13

2018 543,00
INSTALLATION TESTS ET MISE AU POINT €

660,00

MAINTENANCE 2019 DECI ANDROID €

TOTAL 7 248,00 €

Les faits marquants du marché sortant :

Notification : novembre 2014
Mise en ordre de marche (MOM) . mars 2015
Vérification d'aptitude (VA) : juin 2015
Vérification du service régulier (VSR) : novembre 2015
Fin de période de garantie : novembre 2016
1% annde de maintenance : fin année 2016
28me annde de maintenance : 2017
Conception de la fonctionnalité d'export 2017
Acquisition du module tablefte Android : 2018
3éme année de maintenance : 2018

48me année de maintenance : 2019

Fin de la maintenance : 31 décembre 2019

EXTRAIT DES DELIBERATIONS n°58 - Bureau CASDIS du 25/11/19 - Page 3
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Fvolution du prix de la maintenance :
103 ; G25-282500016-20191125-DBCASS_20191125-DE

Les prix unitaires de maintenance, formation et assistance sont révisables une fois par an au 1
~janvier de chaque année aprés la période de garantie, par application de la formule de révision
suivante :

P = Po x (0,15 + 0,85 S/So) |

Dans laguelle :
» P estle prix révisé HT ;
» Pg est le prix initial HT figurant a Fannexe de l'acte d’engagement ;
> S est I'indice SYNTEC du mois de janvier de I'année en cours ;
> S est lindice SYNTEC du mois de la notification.

Depuis |a notification du marché en novembre 2014 jusqu'a son terme, l'indice « SYNTEC » a
progressé d'environ 9 %o.

I-Objet du marché

Poursuivre la maintenance du progiciel de DECI acquis par le SDIS 25 en 2014.

II- Choix de la procédure et forme du marché

La procédure suivie a respecté les principes dun marché sans publicité ni mise en
concurrence préalables directement avec nhotre prestataire actuel, la société ESCORT
INFORMATIQUE (60000 BEAUVAIS), en se fondant sur larticle R 2122-3 3° du code de la
commande publique.

En effet cet article prévolt que « /acheteur peut passer un marché sans publicité ni mise en
concurrence préalables forsque les travaux, fournitures ou services ne peuvent étre fournis gue par
un opérateur économique déterminé, pour l'une des raisons suivantes : (...) 3° fexistence de droits
dexclusivits, notamment de droits de propriété intellectuelle ». Le recours a un opérateur
déterminé dans les cas mentionnés au 2° et 3° n‘est justifié gue lorsquil n'existe aucune solution de
remplacement raisonnable et que [labsence de concurrence ne résufte pas dlne restriction
artificielle des caractéristiques du marché. »

Dans le cas présent, les conditions de recours a cette procédure sont réunies car, en raison de son
expertise technique ainsi que de ses droits de propriété intellectuelie, ESCORT INFORMATIQUE est
le seul prestataire pouvant assurer la maintenance des modules concernés et réaliser
Iaccompagnement souhaité (formation, développement...).

Ainsi, cette procédure intervient sous la forme d'un accord-cadre a bons de commande avec un
minimum de 3 500 € HT et un maximum de 15 000 € HT par an dans les conditions prévues
aux articles L2125-1 du code de la commande publique.

La durée initiale du présent contrat et ses annexes est de douze (12) mois a compter du 1
janvier 2020, avec possibilité de le renouveler & quatre (4) reprises par période de douze (12)
mois,

Cette forme de marché permet aisément par simple émission de bon de commande de gérer la
maintenance de ce progiciel ainsi que des prestations supplémentaires telles que de la formation,

du consell...
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L'offre correspond & un montant de 3 992,00 € HT pour lannée 2020, ce qui se traduit par
Iapplication de la progression de I'ndice SYNTEC par rapport aux prestations exécutées en 2019.

L.a proposition de contrat de maintenance est jointe en annexe.

IV~ Economie générale

Les crédits pour ce marché seront affectés sur [a ligne budgétaire 6156 « Maintenance » du budget
prévisionnel 2020. - '

V- Attribution du marché

Aprés en avolr délipéré, les membres du bureau du consell dadministration, a Funanimité, se
prononeent favorablement sur ce dossier ef autorisent Ja présidente & signer avec /a société
ESCORT, fe marché sans publicité ni mise en concurrence préalables « maintenance au progiciel
de défense extdrieure contre lincendie » aux conditions exposées ci-dessus et dans le contrat.

Pour extrait conforme,

La présidente du conseil d'administration,

Signé par ; Chiistine BOUQUIN
Dale : 25/41/2019
Qualilé : Préstdente du Consell d Administration du SDIS

Christine BOUQUIN
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CONTRAT DE MAINTENANCE
ET DE PRESTATIONS INFORMATIQUES

Entre

le Service Départemental ¢’ Incendie et de Secours du DOUBS,
représenté par Madame Christine BOUQUIN, présidente du conseil d’administration, ci-aprés
dénommaé le Client,

Et
La société ESCORT Informatique,

représentée par M. Philippe HUET, directeur associé, ci-aprés dénommé le fournisseur

1} a été convenu, ce quisuit :

Article 1 - Objet J

Le présent contrat a pour objet fa définition des conditions dans lesquelles le fournisseur assurera les
prestations de services de maintenance corrective et évolutive des logiciels des versions majeures et
mineures.

{a nature des prestations ainsi que les logiciels faisant partie de ce contrat sont décrits en annexe 1.

Article 2 - Produits couverts par le contrat

2.1. Le client certifie avoir acquis le droit d’utilisation des produits faisant Fobjet du présent contrat.

2.2. Seuls peuvent faire 'objet de ce caontrat, les produits fournis par le fournisseur qui sont dans un
état de fonctionnement correct et 3 un niveau de révision agréé par le fournisseur. Si, de 'avis du
fournisseur la maintenance d’un produit nécessite un retour a des conditions normales de
fonctionnement, ou une mise a jour de ses différents &léments, le fournisseur proposera d'effectuer
les prestations correspondantes avant d'inclure le produit dans ce contrat. Ces prestations préalables
seront facturées sur devis.

Article 3 - Services

3.1. Le client bénéficie des prestations de services prévues au présent contrat et a ses annexes. Le
client peut ensuite, en cours d’année, commander des prestations complémentaires ou en annuler
certaines précédemment sélectionnées. Elles seront facturées hors contrat, sur devis.

3.2. Le client peut a tout moment maodifier son choix de prestations de services en respectant un
préavis écrit de soixante (60} jours par lettre recommandée avec accusé de réception.
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CONTRAT DE MAINTENANCE
ET DE PRESTATIONS INFORMATIQUES

Article 4 - Conditions de maintenance et de prestations de
services

Le fournisseur est [ibéré de toute obligation de services au titre du présent contrat dans les cas suivants :

e Mauvais usage du produit, notamment anomalies consécutives au non-respect des consighes
d'exploitation,

« Casde force majeure, notamment inondations, tremblements de terre, gréves, dmeutes, guerres,

« Réparations, travaux de maintenance, modifications, déplacements effectués par du personnel
wappartenant pas au fournisseur ou sans la direction ou 'approbation du fournisseur,

« Choc inhabituel, dommage électrigue, inondation, incendie, négligence, défection de lalr
conditionné ou du contrdle d’humidité, environnement corrosif susceptible d’endommager les
circuits électriques, dommages se produisant pendant le transport du produit par le client, ou
toute autre cause inhabituelle,

s Non-respect des spécifications d’environnement,

» Utilisation d'accessoires ne respectant pas les spécifications du fournisseur,

Modification des logiciels du fournisseur effectuée par un tiers,

sj des services de maintenance sont effectués pour une des causes ci-dessus, ils seront facturés hors
contrat, sur devis.

ITArticie 5 - Modifications des produits J

Le fournisseur aura le droit, sans frais supplémentaire pour le client, d’effectuer toutes modifications
destinées & améliorer le fonctionnement et la fiabilité des produits et ce, pendant la période de service :
modifications développées par le fournisseur et n’entrant pas dans les prestations faisant I'objet de
{article 3.
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CONTRAT DE MAINTENANCE
ET DE PRESTATIONS INFORMATIQUES

Article 6 - Déplacement du matériel supportant les logiciels
faisant partie du contrat

6.1. Le client préviendra le fournisseur par écrit, trente (30) jours avant tout déplacement des produits
couverts au titre du présent contrat.

6.2. Les produits dont le déplacement est limité au territoire de la France métropolitaine continueront
3 &tre couverts par le présent contrat. Les redevances seront revues en fonction de leur nouvel

emplacement.

6.3. Les produits faisant Fobjet d’'un déplacement hors du territoire de la France métropolitaine ne
pourront continuer & &tre couverts par le présent contrat, sauf accord contraire et spécifique.

6.4. Sur la demande du client, le fournisseur supervisera le démontage et Femballage des produits et
procédera & leur réinstallation aprés déplacement.

Le client fournira le personnel et les matériels nécessaires & cette opération. Un devis spécifique sera
établi pour cette opération.

6.5. Le client conservera la responsabilité des choix, des moyens et des risques du transport.

Article 7 - Exclusion

Sauf convention contraire, prévue a Fannexe 1, les services de maintenance du fournisseur ne
comprennent pas:

e les fournitures de consommables {supports magnétiques, rubans, papier, etc. ...},

s |a maintenance des matériels, connexions et cdblages,

e [a maintenance d’accessoires ou de produits non spécifiés dans le contrat,

e et tous autres produits ou services qui ne sont pas décrits dans les annexes jointes au présent
contrat.
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CONTRAT DE MAINTENANCE
ET DE PRESTATIONS INFORMATIQUES

Ertic[e 8 - Forme et Durée &

8.1. Le présent marché est un accord-cadre 3 bon de commande {cf article A4 de annexe 1) avec un
minimum de 3 500 € HT et un maximum de 15 000 € HT annuel.

N

8.2. La durée initiale du présent contrat et ses annexes est de douze (12) mois, a compter
du 1% janvier 2020,

8.3, Le marché pourra &tre renouvelé a quatre (4) reprises pour une durée de douze mals, a 'initiative

du client.
La notification initiale, puis les courriers de reconduction du marché {avec révision de prix), vaudront

hon de commande annuelle.

8.4. || appartiendra au client de faire part de sa décision de reconduire le marché au fournisseur, par
écrit, avant sa date d’échéance annuelle.

8.5. Le contrat se compase des articles 1a 15 et de 'annexe 1.

Erticle 9 - Responsabilité - Garantie 4‘|

9.1. Les abligations contractées par le fournisseur au titre de ce contrat sont limitées a la fourniture
des services d’assistance logicielle choisis par le client et précisés en annexe 1.

9.2. Le fournisseur he peut étre tenu pour responsable de la perte éventuelle de fichiers, programmes
ou données.

9.3, |l appartient au client de contrdler les résultats des traitements du logiciel. En aucun cas e
fournisseur ne pourra étre tenu pour responsable des conséquences directes ou indirectes, de
Vutilisation ou de Iinterprétation de résultats erronés.

Le fournisseur n‘encourt aucune responsabilité a raison des dommages indirects, y compris
notamment tout préjudice commercial ou financier, toute perte de profit, d’usage des produits ou de
clientéle subie par le client. I en est de mé&me en cas de réclamation de tiers dirigée contre le client.
En tout état de cause, la responsabilité du fournisseur ne pourra en aucun cas excéder le montant
effectivement payé pour 'acquisition des services.

9.4, Le présent article exprime Pintégralité des obligations du fournisseur et l'étendue de sa
responsabilité dont il fixe expressément les limites.
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CONTRAT DE MAINTENANCE
ET DE PRESTATIONS INFORMATIQUES

Article 10 - Redevances J

10.1. Les prix mentionnés au présent contrat seront fermes jusqu’au 31 décembre 2020, puis
révisables ensuite chaque année.

La révision des prix applicables pour année de reconduction concernée, sera communiguée au
fournisseur avec le courrier de reconduction du marché en décembre de I'année précédente.

La formule de révision sera la suivante :

P =Py x [0,15 + 0,85 (5/50)]

Dans laquelle :

P = prix révisé HT

Pg = prix initial HT

5 = valeur du dernier Indice SYNTEC connu 2 la date de révision
S0 = valeur de I'indice SYNTEC du mois de novembre 2019

10.2. Les augmentations de tarif qui interviendraient pendant la durée du contrat ne seraient pas
applicables.

10.3. Les redevances sont établies hors taxes. Les taxes apparaissent sur les factures de fagon distincte.

Article 11 - Factures/paiements J

11.1. la réception par le fournisseur du courrier de notification initiale, puis du courrier de
reconduction annueile, déclenchera 'émission de la facture annuelle qui ne parviendra au client qu’a
partir du mois de janvier. Elle sera émise terme & échoir, pour la période
du 1 janvier N au 31 décembre N.

11.2. La facture sera adressée 2 la Direction du Sdis 25 sur la plateforme CHORUS a Padresse suivante :
hitps://chorus-pro.gouv.fr/cpp/utilisateur?execution=elsl (N° SIRET du SDIS: 282 500 016 00021).
Paur tout échange concernant la facturation, le fournisseur adressera un courriel 3 Fadresse suivante :
factures@sdis25.fr

11.3, Le client s’engage 3 acquitter le montant de chaque facture a réception sous 30 jours, par mandat
administratif.

11.4. Il sera fait application des intéréts moratoires, et des indemnités forfaitaire et complémentaire
pour frais de recouvrement, conformément aux articles 1219212 et suivants du code de la commande

publique.

Fn cas de défaut de paiement, le fournisseur se réserve le droit de suspendre ses prestations sans
formalités préalables.
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CONTRAT DE MAINTENANCE
ET DE PRESTATIONS INFORMATIQUES

ﬁ\rticie_ 12 - Droits de reproduction J

12.1. Le fournisseur concide au titre des licences un droit personnel, exclusif et non cessible, d'utiliser
le ou les logiciels sur le ou les matériels convenus. Les logiciels appartiennent au fournisseur (ou a ses
propres fournisseurs), et sont protégés par les réglementations en matiére de droits d'auteur
applicable en France, les dispositions des traités internationaux, ainsi que toutes les autres |égislations
natlonales applicables. Par conséquent, le client doit traiter les logiciels comme n’importe quel autre
produit ou donnée protégée par les droits d’auteur et toutes les autres réglementations applicables.

12.2. Chaque logiciel est fourni sous une forme objet quelcongue {disquette, bande ...) et ne peut étre
reprodult en tout ou partie sans I'accord préalable écrit du fournisseur. Chaque copie autorisée doit

reproduire toutes mentions d’origine y compris le “copyright”.

12.3. Le client est responsable de I'utilisation adéquate de chaque logiciel dans ses opérations et de
ses limites d’emploi. 1l est garant du respect des régles ci-dessus par toute personne ayant accés au{x}

logiciel(s) fourni(s) par le fournisseur.

Brticle 13 - Propriété industrielle et intellectuelle 4]

13.1. En cas d’action intentée en France contre le client pour contrefagon d’un droit de propriété
industrielle ou intellectuelle francais appartenant a un tiers et concernant un produit fourni par le
fournisseur, celui-ci se chargerait de la défense 3 ses frais, dirigerait et payerait les dommages et
intérats accordés au dit tiers. Cet engagement est subordonné 3 Yobligation pour le client d'informer
le fournisseur sans délal et par écrit de toute réclamation et de lui laisser seul la liberté d'agir et de

transiger.

13.2. Dans ce cas, le fournisseur pourra a ses frais, soit obtenir pour le client le droit de continuer a
utiliser le produit, soit le modifier ou le remplacer par un produit non contrefaisant. Si cela n’est pas
réalisable dans des conditions raisonnables, le fournisseur reprendra le produit en remboursant au
client le prix d’achat du produit diminué d’un montant correspondant a sa dépréciation.

13.3. Le fournisseur décline toute responsabilité envers le client dans le cas oll la contrefagon serait
causée par Vutilisation de produits du fournisseur avec des appareils non livrés par le fournisseur, par
une utilisation non conforme aux spécifications techniques du fournisseur, ou par une modification du

produit livré par le fournisseur.

13.4. l.a responsahilité du fournisseur est exclusivement limitée a ce qui est indiqué ci-dessus pour
toute revendication basée sur la cantrefagon de droit de propriété industrielle ou intellectuelle ou en
résuliant.

page 6/i1



Recueil des actes administratifs du SDIS 25 n°20 du mois de novembre 2019 Page 46

Envoyé en préfecture le 26/11/2019
Regu en préfeciure le 26/11/2019
Affiché I8 EZF HeEE

D 0255282500016:20191126°DBOASE 2019 1125-DE

CONTRAT DE MAINTENANCE
ET DE PRESTATIONS INFORMATIQUES

[ Article 14 - Résiliation B

En cas de manguement de Uune des parties a ses obligations, la partie qui s’en prévaudra pourra
résilier le présent contrat. Cette résiliation interviendra aprés mise en demeure restée sans effet et a
I'expiration d’un délai de quinze (15) jours suivant sa réception par lettre recommandée avec accusé

de réception.

Article 15 - Droit applicable - Attribution de juridiction T

15.1. Uinterprétation et Yexécution du présent contrat sont soumises au droit frangals.
15.2. Chaque partie fait élection de domicile a son siege social.

15.3. Les parties s’engagent  régler a IPamiable les différends qui pourraient naftre entre eux. Elles
salsiront un expert choisi sur la liste des experts judiciaires de 'année en cours qui devra déposer ses
conclusions dans un délat d’un mols suivant sa désignation. A défaut d'accord, I'expert sera désigné
dans le cadre d’une procédure de référé. |expert aura pour mission de formuler aux parties des
propositions de transactions dans un délai d’un mols suivant sa désignation. A défaut d"accord sur fes
propositions formulées dans un délai de quinze {15) jours qui suivent le dépdt du rapport, les parties
pourront soumettre le différend a la juridiction compétente.

15.4. Les parties s'interdisent d’utiliser les informations relevées pendant la procédure amiable et
d'interpréter tout geste de conciliation comme une reconnaissance de faute.

Pour le Client, Pour le Fournisseur,

Fait a Besancon le Fait & Beauvais le 24/10/2019
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CONTRAT DE MAINTENANCE
ET DE PRESTATIONS INFORMATIQUES
Annexe 1
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Article AL - Services rendus par le fournisseur, depuis ses
propres bureaux

A.1.1. Le fournisseur procurera un service d’assistance technique pour la ou les personne(s)
désignée(s) nominativement au présent abonnement et située(s) sur le site d’exploitation du client.

A.1.2. Ce service est fourni depuis nos bureaux les jours ouvrés de Sh 3 12h et de 14h 3 18h, et permet
un acces illimité au service d'assistance technique, par téléphone, mail ou télé-intervention. En ce qui
concerne la maintenance téléphonique, cette plage horaire sera réservée uniquement a la résolution
de problames bloguants et au télédiagnostic.

Les appels pour renseignements d’ordre général et/ou modalités de fonctionnement seront regroupés
de 16h 2 18h.

A.1.3. Le service d'assistance technique comprend la fourniture de toutes les nouvelles versions et
amdliorations des modules logiciels cités en annexe 1, préalablement instruites par un autre client ou
par le fournisseur, et selon un calendrier défini par accord entre les parties.

Le fournisseur ne sera pas responsable des erreurs des programmes ni tenu 4 une obligation de fournir
une maintenance curative au-deld de la période de garantie telle que précisée sur les contrais

d’origine.

A.1.4. Dans le cas de nécessité d’'une intervention rapide, le service d’assistance technique offre la
possibilité, pour le client, de bénéficier du service télémaintenance. Ce service permet au fournisseur
de se connecter & Pordinateur du client pour un télédiagnostic immédiat. Ce service n'est toutefois
disponible que si le client propose un acces distant au serveur hébergeant nos applications via Internet.

A.1.5. Le fournisseur se réserve le droit d’apporter aux produits couverts par les dispositions de ce
contrat, les améliorations technigues qui lui sembleront nécessaires. Ces améliorations seront
effectuées aux frais du fournisseur pendant la période de service, et selon un calendrier défini par
accord entre les parties.
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Article A2 - Services rendus par le fournisseur, sur le site du
client

A.2.1. Le fournisseur procurera un service d’assistance technique pour la ou les personne(s)
désignéels) nominativement au présent abonnement (appelés « correspondants informatiques ») et
située(s) sur le site d’exploitation du client.

A.2.2. La maintenance curative comprend le diagnostic et la correction des défauts de fonctionnement
des produits. Cette maintenance peut comporter, a certains moments, {'obligation, pour le client, de
se conformer & certaines procédures jusqu’a ce gu’une solution définitive solt apportée aux défauts
de fonctionnement des produits. La maintenance curative devra débuter dans la période de service,
et continuer sans interruption jusqu’a ce que les produits solent de nouveau opérationnels.

A.2.3. Le fournisseur s'engage 3 assurer si nécessaire une assistance technique sur le site du client.
Uintervention du fournisseur sur le site d’exploitation du client déclenchera s'il y a lieu I'établissement
d’un devis de frais de déplacement et d’hébergement.

A.2.4. Il est expressément convenu que les obligations du fournisseur au titre des présentes sont des
obligations de moyens. Ainsi, il ne pourra étre demandé au fournisseur que de mettre en place les
movyens raisonnables pour fournir les services visés aux présentes. le fournisseur ne sera pas
responsable, envers le client pour toute perte ou dommage indirects quelle qu’en soit fa cause ou Ia
nature (y compris, sans limitation, les pertes de bénéfices, pertes de contrats ou d'affaires, pertes de
données informatiques, pertes de matériels ou de traitements ou toute autre forme de perte quelie
gu’elle soit) résultant de tout défaut ou erreur dans un logiciel du fournisseur, sa documentation ou
en rapport avec toutes prestations effectuées par le fournisseur. La responsabilité contractuelle ou
délictuelle du fournisseur, envers le client, I'utilisateur ou tout tiers, pour des pertes ou dommages
directs causés par une non-exécution insuffisante de toute obligation a la charge du fournisseur ou son
délégué sera limitée au montant payé au titre du présent abonnement pour la période annuelle en

cours.
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rArticIe A3 - Services rendus par le client

A.3.1. Le client s’engage a apporter au fournisseur toute la collaboration et notamment a transmettre
toutes les informations nécessaires a la résofution des incidents soumis, et, de maniére plus générale,
il est tenu envers e fournisseur, a une obligation de collahoration afin de permettre la réalisation de
la prestation.

A.3.2.Le client s’engage & assurer au personnel du fournisseur le libre accés aux produits faisant 'objet
du présent contrat, et & lui communiquer toutes informations nécessaires a ['exécution desdits
services.

A.3.3. Le client s’engage a prendre toutes les dispositions nécessaires pour reconstituer les fichiers, les
programmes et les données qui viendraient & &tre altérés ou perdus. Le client est seul responsable de
la sauvegarde des informations dont if est propriétaire.

A.3.4. Le client s’engage a respecter les procédures d’utilisation courantes des produits décrites dans
les manuels d'utilisation du fournisseur.

A3.5. Le client s'engage a fournir les consommables et tous accessoires nécessaires au
fonctionnement des produits.
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Article A4 - Tarification et définition des logiciels |

Le présent contrat s’applique, aux logiciels
de la gamme CrPlus
a compter du 1% janvier 2020
et concerne exclusivement les modules et prestations suivants :

Madules maintenus et prestations incluses Co?t annuel

) ) maintenance
CrPlus « Points d'eau et tourneées » 289765 €HT
CrPlus « Points d'eau ef tournées » option Tablette Android 570 €HT
CrPlus « Points d'eau et tournées » option échange ETL 345 € HT
MAJ annuelle du module de déploiement Webdev de Pcsoit 102 € HT
+ Total hors faxes 3.992 €H.T.

Prestations complémentaires | Prix HT

Formation supplémentaire (forfait journalier) 1.200 € HT
interventions suppiémentaires (forfait journalier) : Sur site -1200 € HT

. technique (travaux spécifiques, interfagage problématique, formation...} ) :
. fonctionnelle (étude de besoin, consell, formation...) A distance : 975 € HT

Le client :

Service Départemental d’Incendie et de Secours du DOUBS

10, chemin de la Clairiére, 25042 BESANCON Cedex

Désigne le(s) correspondant(s) suivant(s} :

Abonné Nom - Prénom ' ) Téléphone - Télécopie
1% FCARNOT Stéphane (Informatique) (3.81.85.36.50
28me | BEION Benaft (utilisateur) 03.81.85.36.57
3tme | JACOULET Frédéric {Achats) 03.81.85.37.20
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DU SERVICE DEPARTEMENTAL
PINCENDIE ET DE SECOURS DU DOUBS

EXTRAIT DES DELIBERATIONS

APPROBATION ET HABILITATION A ST GNER
UN PROJET D'AVENANT A LA CONYENTION
CONCLUE LE 10 AOUT 2016 ENTRE LE SDIS ET LA
SOCIETE AUTOROUTES PARIS RHIN RHONE (APRR)

L'an deux mille dix-neuf, le lundi 25 novembre 3 10h30, le bureau du consell d’administration du
service départemental dlincendie et de secours du Doubs s'est réuni au siége du service
départemental dincendie et de secours du Doubs, sous la présidence de Madame Christine

BOUQUIN.
Vu lartide L.1424-27 alinéa 4 du code général des collectivités  territoriales
« Le conseil d'administration peut déléguer une partie de ses attributions au bureau, a l'exception

des délibérations relatives & l'adoption du budgel et du compte administratif en application des
dispositions des articles L. 1 612-1 et suivants, ainsi que de celles visdes aux articles L. 1424-26 et

L. 1424-35 » ;

Vu la délibération du conseil d'administration du SDIS du 9 février 2017, donnant délégation
dattributions du conseil d’administration au bureau.

ETAIENT PRESENTS

Membres avec voix délibérative

» Mme Christine BOUQUIN, M. Alain LORIGUET, WM. Philippe - MARECHAL,
M. Fabrice TAILLARD, M. Claude DALLAVALLE.

ASSISTAIT EGALEMENT A LA REUNION

» M. le Contrdleur général Stéphane BEAUDOUY, directeur départemental.

Délibdration insérde au recuell des acles administratifs du mois de novembre 2019
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APPROBATION ET HABILITATION A SIG;

PROJET D'AVENANT A LA CONVENTION CONCLUE

LE 10 AOUT 2016 ENTRE LE SDIS ET LA SOCIETE
AUTOROUTES PARIS RHIN RHONE (APRR)

En application de l'article L. 122-4 du code de la voirie routire, un péage peut &tre institué pour
fusage des autoroutes, Le décret n®95-81 du 24 janvier 1995 modifi¢, relatifs aux péages
autoroutiers, a prévu que le cahier des charges des sociétés concessionnaires définit les régles de

fixation des tarifs de péage.

Le réseau d'autoroute concédé existant dans le département du Doubs est exploité par [a sociéte
Autoroutes Paris-Rhin-Rhdne (APRR) en vertu d'une convention passée avec Etat pour la
concession de la construction, de l'entretien et de I'exploitation d’autoroutes approuvée par un
décret du 19 aolit 1986 et réguligrement modifiée depuis. _
Cette convention, dans sa version en vigueur, prévoit les conditions du péage et stipule en son
article 29 que : « Les fonctionnaires tenus demprunter les autoroutes et les ouviages de fa
concession pour l'exercice de leurs fonctions sont exemplds des péages dans les conditions et
limites fixdes par une instruction du ministre charge de la voife nationale. ».

Linstruction prise le 30 décembre 1980, dite « circulaire HOEFFEL », prévoyait ainsi que les
services de secours et de lutte contre les incendies n'étaient pas assujettis au péage lorsquils
effectuaient uné intervention sur 'autoroute, notamment 2 la suite d’'un accident. En revanche, ils
ne bénéficiaient pas de cette franchise pour tout autre passage effectué sur 'autoroute afin de se
rendre sur une intervention située en dehors du domaine autoroutier concéde.

La convention condue le 10 aofit 2016 régissant les relations entre le SDIS et la société APRR a
rappelé les conditions d'application de la franchise telle qu'elle était prévue par la drculaire
HOEFFEL.

Or, Varticle 171 de la loi du 30 décembre 2017 de finances pour 2018 a modifié les régles prévues
par cette drculaire en insérant au code de la voirie routiére un nouvel artidle L. 122-4-3 prévoyant
que les véhicules d'intéréts général prioritaires (dont les véhicules du SDIS) en opération sont
désormais exonérés de péage lorsquils empruntent lautoroute, que lintervention se situe sur
celle-¢i ou en dehors.

Afin que cette gratuité puisse rapidement bénéficier au SDIS, la société APRR a rédigé un projet
d'avenant 3 la convention du 10 aoQt 2016 pour y intégrer cette nouvelle disposition. Ce projet est
annexé au présent rapport.

S'agissant des modalités pratiques, APRR propose que l'accés a V'autoroute soit réalisé par des
télé-badges mis & disposition du SDIS pour équiper chaque véhicule, véhicules légers et poids-
lourds (VL et PL). APRR établira mensuellement un récapitulatif de tous les passages recensés par
las télé-badges, qui sera adressé au SDIS & qui il appartiendra de qualifier a postériori chaque
passage comme relevant ou non d’une opération exemptée de péage. La facturation sera ensuite
établie par APRR pour tous les véhicules du SDIS dont le passage s'est déroulé hors opération.
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Tous les télé-badges seront mis & disposition du SDIS gratuiteme

télé-badges perdus, détériorés ou volés sera facturé pour un montant de 25 euros par unité. Il en
ira de méme, en fin d'utilisation, pour les télé-badges non restitués.

Les modalités de mise a disposition et d'utilisation des télé-badges sont précisées dans un projet
de contrat-cadre d’abonnement « Liber-T et TIS-PL », valable pour les VL et PL, également joint
au présent rapport.

Aprés en avoir délibéré, les membres du bureau du conseil dadministration, 8 I'unanimité :

- approuvent. le prajet, ci-aprés annexé, davenant a la convention conclue le 10 aolit 2006
entre e SDIS et APRR et habilitent la présidente du conseil d’administration ot son
représentant, a signer [avenant a intervenit ;

- approuvent le projet de contrat-cadre dabonnement Liber-T et TISPL ci-aprés annexé et

habilitent: fa présidente du conseil dadministration ou son représentant a signer le contrat-
cadre a intervenir.

Pour extrait conforme,

La présidente du conseil d’administration,

Signé par ; Christine BOUQUIN
Date : 2574112018
Qualiis ; Présidente du Consell dAdminisiration du sDis

Christine BOUQUIN
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Avenant a la Convention SDIS du 10 aofit 2016
concernat fa prise en charge financiére des interventions st autoroutes

Entre

La Société APRR,
Société anonyme au capital de 33 911 446,80 €, inscrite au registre du commerce et des sociétés de Bijon sous le
n® 016 250 029, dont le sidge social est au 36 rue du Docteur Schmitt, 21850 Saint-Apcllinaire,

Représentée par Pascal PHILIP, Directeur Adjoint sécurité trafic; ddment habilité aux fins des présentes,
Ci-aprés désignée « la Société » ou APRR,
D'une part,

Et

Le SDIS du DOUBS,
Service Départemental d'lacendi¢ et de Secours au 10 chemin de la Clairiére, 25042 BESANCON Cedex,

Représenté par Madame BOUQUIN Christine, Présidente du Conseil d’Administration, diiment habilitée,
Ci-aprés désigné «SDiS»
D'autre part,

IL EST PREALABLEMENT EXPOSE CE QUI SUIT

Une convention en date du 10 aofit 2016 a été conclue entre SDIS du DOUBS et APRR en application de {'arrété du
7 juillet 2004 pris en application des trois derniers alinéas de Farticle L 1424-42 du code général des collectivités

territoriales (ci-aprés la « Convention »).

Cette Convention définit les conditions dans lesqueiles les interventions du SDIS effectuées sur le secteur concerné
du réseal de la Société et ses installations annexes (A36) font 'objet d'une prise en charge financiere.

Par courrier du 5 avril 2019, le Directeur Général des infrastructures des transports et de la mer (¢« DGITM »} a
demandé A la Société d'étendre le bénéfice de la franchise de péage au profit des véhicules en intervention de
secours des SDIS ayant conclu une convention avec la Société, y compris lorsque leurs interventions se situent en
dehors du réseau autoroutier de la Société, en 'absence du décret d’application prévu  Farticle L122-4-3 du code

de la voirie routjére.

Dafs ces conditions, les Parties sont convenues de conclure le présent avenant pour définir les modalités
administratives, Juridiques, financiéres et techniques de mise en ceuvre de la décision du DGITM.

CECI ETANT EXPOSE, IL EST CONVENU CE QUI SUIT

1 Objet de 'avenant

I’avenant a pour objet de modifier la Convention en date du 10 aoGt 2016 afin de prendre acte de Ia décision du
DGITM visant & étendre le bénéfice de la franchise de péage au profit des véhicules des SDIS en intervention de
secours, y compris lorsgue les interventions se situent en dehors du réseau autoroutier de la Société.
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2 Modification de Pobjet de la convention

article 12° de la convention, intitulé, Objet de la convention, est ainsi modifié et remplacé par ce gui suft:

« Article 1— Objet de la convention

La présente convention est conclue en application de Varrété du 7 juillet 2004 pris en application des trois
derniers alinéas de l'article L 1424-42 du code général des co lectivités territoriales, modifié par Lol n°2015-

991 du 7 aoiit 2015.
Elle o pour abjet de définir fes conditions :

¥ De la prise en charge financiére par la société des interventions effectuées par les SDIS sur les
autoroutes définies dans Annexe 1 de la présente convention.

o Sont incluses dans le champ d’application de lo présente convention les interventions
effectudes dans les tunnels et ouvrages d’art ne faisant pos Pobjet de dispositions
spécifigues en matidre de prise en charge des interventions, les échangeurs, les
plateformes de péage, les voies d’accélération et de décélération au droit des diffuseurs,
lorsqu’ils sont strictement compris dans les Jimites du domaine public autoroutier ;

o Sont également incluses dans le champ d’application de la présente convention les
interventions effectudes sur les aires annexes {aires de repos et de services), sur le
domaine des installations commerciales sous concédées (par exemples : les stations-
services, les restaurants, les boutiques et offices divers.. ), ainsl que les parkings
extdérieurs des gares de péage ;

o En revanche, sont exclues du champ d'application de la présente convention les
interventions effectuées sur les tunnels et ouvrages d’art particuliers faisant 'objet de
dispositions spécifigues en matiére de prise en charges des interventions.

v Des facilités techniques de passage accordées au profit des véhicules du SDIS sur les qutoroutes
précitées pour exercer des interventions de secours sur le résequ concédé ou en dehors de celui-

cl.

v Des modalités de coopération entre le SDIS et Ja société ».

3 Information de la Société en cas d’Intervention des SDIS

Les Parties conviennent de madifier Farticle 2, intitulé, NATURE DES INTERVENTIONS PRISES EN CHARGE de la
Convention afin de préciser les conditions d'information du 5DIS 3 I'égard de la Société dans le cadre de Iextension
de la franchise de péage liée & des interventions situées hors réseau.

« Article 2 — Nature des interventions prises en charge

Lors d‘une demande d'intervention de secours sur le résequ autoroutier concédé tel que défini & Particle 1,
{e SDIS én informe immédiatement la société selon fes modalités prévues G article 6.

Au titre de lg pfésente convention, he sont pas en pris en charge par fo Société, les moyens autres que
routiers ef notamment Jes interventions d’hélicopteres, bombardiers d’eau, canadalrs, etc..
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Les moyens mis en ceuvre par le SDIS donnent fieu G prise en charge financiére par la Société dans le cadre
l des interventions visées aux 3° et 4° de Varticle L. 1424-3 du code général des coflectivités territoriales
effectudes sur le réseau autoroutier défini & F'article 1%,

Le SDIS reste seul responsable des moyens engagés.

Dans le cadre des facilités techniques de passage accordées au profit des véhicules du SDIS au titre des
interventions de secours réalisées en dehors du résequ autoroutier concéds, le SDIS en informe la Sociélé
sefon les modalités prévues & Farticle 5.

4  Conditions de mise en ceuvre de la franchise

Larticle 5 de la convention, intitulé, MISE A DISPOSITION DE L'INFRASTRUCTURE est remplacé par ce qui suit afin
de préciser les conditions d‘application de la franchise de péage ohjet du présent avenant :

« Article 5 — Mise & disposition de Vinfrastructure

5-1 Facilités techniques

Pour les interventions de secours & effectuer par le SDIS sur ou en dehors du réseau autoroutier concédg
dans fe cadre de ses misslons définies & Particle 1L1424-2 du Code Général des Collectivités territoriales, des
facilités techniques de passage aux barriéres de péage sont accordées aglfer et retour, selon les modalitds

suivanies.

Quelles que sofent les circonstances, les consignes générafes d'exploitation données par la Société dans
ses gares de péage sont de tout mettre en ceuvre pour faciliter fe passage et/ou ne pas ralentir le passage
des vBhicules de secours en Intervention.

Ainsi tout véhicule de secours manifestant 'urgence de son déplacement a I'aide d’avertisseurs sonores et
fumineux, verbalement, sous escorte, .et qui se présente au péage en entrée ou sortie du réseau
bénéficiera de toute facilité de passage afin de supprimer ou de fimiter son attente dans une voie

normalerment en service.

Par dérogation & Pinstruction n°3/2 du 30 décembre 1980 refative au droit de circulation en franchise sur
autdroute & péage (dite circulaire HOEFFEL) qui définit les conditfons et madalités de franchise de péage
autoroutier, le péage ne sera pas réclamé a posteriori aux SDIS qui auront utilisé Pautoroute dans exercice
de leurs missions, que Fintervention de secours soit située sur f‘autoroute concernée par la présente ou en

dehors de celle-ci.

A cet effet, fe SDIS pourra & sa demande conclure un accord particulier avec APRR en vie de la mise &
disposition de télébudges pour fes véhicules légers (« VL ») et polds lourds {« PL ») et de la définition des
conditions d’utilisation de ces télébadges. '

La mise en ceuvre des facilités techniques de passage des véhicules du SDIS pour fes interventions en dehors
du réseau autoroutier concédé requiert une coordination entre le SDIS et la Société afin de s'assurer du
respect des conditions définies par fe courrfer du DGTIM.

Le SDIS renseignera sur le support informatique désigné par APRR, et selon fes instructions communiguées
par cétte derniére, les trajets r!éuh'sés avec des télébadges par fes VL ou PL dans le cadre d ’inteirventfon de
secours dans un déloi dé 45 jours gprés ces passages.
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Au-deld de ce délai, les trajets réalisés avec des télébadges seront réputés ne pas éire de? interventions de
SECOUrS.

L’ensemble des trajets réafisés avec des télébadges qui ne seront pas qualifiés d'intervention de secours
seront facturds par la Société qu SDIS. Les conditions de facturation seront définfes dans Vaccord particulier
visé ci-dessous.

5.2 Utilisation des accés de service et de secours

Pour faciliter la gestion des droits d’acces, des ciés ou des badges d’accés de service et de secours seront
remis au SDIS daont fes modalités pratiques seront notifiées et précisées selon la technologie utitisée parla
Sacidté, Compte tenu du danger que peut représenter pour un usager Vinsertion d'un véhicule en section
courante @ partir d’un accés de service ou de secours, Yemprunt de ces derniers par les SDIS se limitera
sauf exception aux interventions sur le résequ autoroutier. Le SDIS s’engage & refermer les portails aprés
chaque passage de ses véhicules. »

5  Prise d'effet

Le présent avenant prend effet au 25 octobre 2013.

’ensemble des autres stipulations de la Convention demeure inchangé,
Fait a i&@&a&_f le_1~(o-I8

En 2 exemplaires originaux

Pour lé SDIS
Nom, Prénom
Fonctlon
Signature : Signature :
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CoNTRAT CADRE
ABONNEMENT LIBER-T ET TI5-PL

Entre les soussignées ;

SDIS du Doubs, dont Vadresse est:
10 chemin de la Clairiére
25042 BESANCON Cedex

e e e esrssrensrre e [PTENONT, Nom],

Représentée  par
eereesnssessssseanses FONCEHON]

agissant en gualitd de weeeisene
ayant tous pouvoirs & cet effet,

Cl-aprés désignée le « Titulaire »
- D’une part,

Et:

APRR,
Société anonyme ay capital de 33 911 446,80 €, enregistrée au Registre du Commerce et des Sociétés

de Dijon, sous le numéro B 016 250 029, dont le sigge social est situé 36 rue du Docteur Schmitf —
21850 SAINT-APOLLINAIRE,

Représentée par Véronigue TALLON, Directrice Client&le, dOrment mandatée A I'effet des présentes,

Ci-aprés désignée « APRR »
D'autre part,

£t collectivernent ci-aprés désignées les « Parties », et individuellement la « Partie »,

Page 2
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APRR, en qualité de signataire du protocole d'accord intechiétés du 30 juin 2000 et ses avenants {le
« Protocole fiber- »), est considéréa par F'Association des Sociétés Frangalses ' Autoroutes (« ASFA »} en
tant que « Société Emettrice » de badges TIS fiber- surle Réscau lber- .

le Protocole liber~ organise les modalités selon Jesguelles ces slgnateires proposent aux ysagers un
abonnement laur permettant de circuler sur leurs réseaux respectifs,

APRR, gui est également « soriété Circulée » a donné mandat aux coclétés Emettrices de procéder & fa
faciuration de leurs cllents, en leur nom et pour leur compie, att titre des trajets effectuds sur son réseau,
par compllation de données {trajet et montant de péage) envoyées chague jour par chague Sociéié Circulée
aux Soclétés Limettrices concernées.

par ailleurs, APRR a regu mandat pour commercialiser et gérer le téiépéage TIS-PL excluslvernent dans le
cadre de Ja mise en place de la franchise de peage pour Vensemble des véhjcules des 5DIS.

Le Titulaire est un SDIS gui dispose de véhicules Jégers (Vi) et de véhicules poids Jourds (pL) souhaliant
hanéficier de la mise 3 disposition des téldbadges VL et Pl dans le cadre de la mise en ceuvre de la franchise
mentionnée cl-dessus.

APRR est en mesure de répondre aux besolns du Titulaire en France métropalitaine at moyen de
prestations assoclées au service de télépéage iiber-t et TIS-PL, falsant I'objet du présent contrat-cadre {ck
aprés Je « Contrat ),

IL A ETE CONVENU CE QU SUIT 2

1 DEFINITIONS

pour les hespins du Contrat, les terimes dont la premigre lettre figure en majuscule auront 1a signification
sufvante :

Contrat Liber-t at/ou TIS- le contrat de services Télépéage conclu entre APRR et le Titulalre.

PL

Réseau Liber-t et/ou Ti5- Désigne le réseau des soclétés frangaises concessionnalres d’autoroutes,

pL des exploitants d’ouvrages 3 péage (3 lexclusion des turnels du Mont-Blanc
et du Fréjus).

Télébadge Désigne un télébadge mis 3 disposition par APRR en faveur du Titulalre.

Télépdage Liber-t Désigne le systéme de télépéage inter-soclétés, destiné aux Véhicules Légers
[« VI »), au sens du protocole TIS liber-, sur J'ensembie du Réseau Liber-

Télépéage TI5-PL pésigne le systéme de télépéage Inter-sociétés, desting aux véhicules Poids

Lourds {«PL»), au sens de YAccord interconcessichnaire TIS-PL, sur
Pensemble du Réseau TIS-PL,
Désignent les enreglstrements du passage d’un véhicule du Titulalre au

moyen du Télébadge fourni par APRR dans e cadre du Contrat Liber-tou du
Contrat TIS-PL et concernant un trajet réalisé sur fe Réseau Libert ou e

pésaau TIS-PL

Transactions

Véhicule Léger (V1) Désigne les véhicules pouvant utlliser le Télépéage Liber- & savoir
exclusivement les véhicules de classe de péage 1 8.2,

poids Lourds {PL) Désigne les véhicules pouvant utillser le Télépéage TIs-PL & savolr
exclusivemnent les véhicules de classe de péage 3 & 4.
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2 OBMET DU CONTRAT

Le Contrat a pour ohjet de préciser
. Les condiions de mise & disposition des Télébadges par APRR,
- les conditions de facturation du Contrat liber-t et du Contrat TIS-PL,
- Les informations échangées entre APRR et fe Titulalre.

APRR s'engage alnsi a réaliser les prastations aux tarifs décrits en Annexe 4.

Les rapports entre le Titulaire et APRR sont en outre régts, pour la partie VL par les conditions générales de
Vahonnement liber-t figurant en Anniexe 1, et pour la partie PL par les conditions gén érales TIS-PL figurant
en Annexe 1 hig, valables sur Yensemble des sociétés d'autoroutes & péage frangalses,

Le réglement des Transactions réalisées hors franchise de péage est obligatoirement effectué par
prélevement hancaire {SEPA} signé par le comptable public {Annexe £). Le mandat de prélevemant est

indivisible du Contrat.

En cas de contradiction ou de différence entre les conditions générales, le Contrat et les Annexes 2, 2 bis,
3, 4, 5 et 6, Il est convenu de F'ordre de préséance suivant :

- Le présent document,

- les Annexes 2, 2 bis, 3,4, 5 et 6,

- Les Annexes 1 et 1 bis,

Les Contrats fiber-t etfou TIS-PL qui auraient pu &tre souscrits par le Titulaire auprés des sociétés Smettrices
de Télébadges Vi ou PL antérieurement a la signature du présent Conirat ne pourront pas bénéficler
automatiquement des stipulations du présent Contrat.

3 CHAMP D’APPLICATION

Le Titulaire s’engage & équiper les VL et PL des Télébadges fiber-t ou TS PL correspondant aux classes de
véhicules concernés,

Les utilisateurs des VL devront se conformer aux conditions d'utilisation et d'opposition & 'utilisation des
Téléhadges VL prévues aux articles VI et VIl des Conditions Générales /liber-t {Annexe 1) et les utilisateurs
des PL davront se conformer aux conditions d’utllisation et d’opposition & l'utilisation des Télébadges PL
prévues aux Conditions Générales TIS-PL {Annexe 1Bis).

4 OBLIGATIONS DES PARTIES

4.1 Obligations ’APRR

APRR s'engage &:
= Fournir e service de Télépdage liber-t et TIS PL,
& Informer immédiatement son correspondant de toute difficulté rencontrée & satisfaire une demande

du Titulaire,

»  Mettre A disposition du Titulaire une application au un fichier informatigue désigné{e) par APRR, et
sefon las instructions communiguées par cette dernlire, les trajets réalisés avec des Télébadges par
les VL oy PL dans le cadre d’intervention de secours dans un délal de 10 jours aprés la fin du mais

(selon modéle joint en Annexe 5).
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4.2  Dbligations du Titulalre
Le Titulaire sengage notamment & :
s Transmettre 3 la soclété émeitrice la plague dimmatriculation du véhicule affecté au Télébadge,
n  Qualifier, conformément aux modalltés définies 3 Varticle 9.1 ci-apras, les Transactions sur le fichier
informatique fourni par APRR {selon modéle joint en Annexe 5},
»  payer Jes factures émises par APRR selon les modalités définies A Varticle 9 ci-aprés,
x  Notifler 3 APRR toute modification intefvenue dahs le parc VL et PL du Titulaire,
»  Dument informer les utifisateurs des VL ou des Pl des conditions d’utilisation du Télépéage et de
ciroulation sur le Réseau Liber-t et sur le réseau TIS-PL jointes en annexe 1 at 1Bis.

5 REPRESENTANTS DES PARTIES

Une structure de coordination comprenant un représentant de chacune des Parties est en charge de fa mise
en place et de la gestion du Contrat {Annexe 3 —Répertoire des adresses du Titulaire et d’APRR).

Chacune des Parties notiffera préalablement par écrit, a Vautre Partle, tout remplacement de sori/ses
représentant(s).

6 CONDITIONS COMMERCIALES

Les tarifs et barémes du présent Conirat sont &tablis sur la base de VAnnexe 4 - Conditions de Tarification
en vigueuwr A Ja date de signature des présentes.

Ces tarifs et barémes sont valables pour une durée ’un (1) an a compter de |a date de Fentrée en vigueur
du Cantrat. lls seront prorogés tacitement par périades successives d'un {1) an, sauf dénonclation adressée
par I'une des Parties trente (30} Jours avant le terme de la périotle annuella en cours ol sauf résiliation du
Contrat dans les conditions prévues aux articles 10 et 13 ci-aprés,

7 COMMANDE DE TELEBADGES PAR LE TITULAIRE

7.4 Déploiemant du Contrat

Une personne diment habilitée ayant capacité pour engager le Titulalre doit remplir et signerle Tormulaire
d'abonnement joint en Annexe 2, et I'adresser au Département Péage d’APRR (conrdonnées précisées en

Annexe B) en renseignant les étéments sulvants:
»  Le nombre de Télébadges VL et/ou PL commandés & la souscription du Contrat,
2 Le délal de fivralson définl avec APRR en fonction des quantités (selon les modaliiés ci-aprés
précisées & Farticle 8.1 du Contrat),
¥ {’adresse de [ivralson,
= |‘adresse de facturation,

7.2  Commandes supplémentaires

Les commandes supplémentalres sont effectudes en utilisant la fiche de llaison jolnte en Annexe 2 bis
diiment complétée et adressée au Service Clients Grands Comptes et Partenariats d’APRR {coordonnées
précisées en Annexe 3) en renselgnant les éléments suivants {

x  Le numéro d'abonné du Titulaire,
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s le nombre de Téléhadges VL. et/ou Pl commandés,

= le délal de livralson défini avec APRR en fonction des guantitds (selon les modalités cl-aprés
précisées a Varticle 8.1 du Contrat},

= {'adresse de livraison,

®  |'adresse de facturation,

7.3 Enuipement et accessolres livrés par APRR

Tout Télébadge VL ou Pl commandé sera fvré avec un support de fixatlon pare-brise et Un sachet
athermigue.

8 CONDITIONS DE SERVICE

8.4  Livraisons

Les Parties arréteront d'un commun actord les modalités de livralson des Télébadges,

Toute livraisen de Télébadge fera I'objet d’un bon de livraison,

En cas de livraison partielle, acceptée par le Tlulaire, la date de lvralson du solde de [a commande sera
communiguée par APRR.

Le récépissé de livraison ou bon du transporteur doit comporter clairement e nom et fa signature de la
personne assurant la réception des matériels. Il appartient au Titulaire qui réceptionne |a commande de

vérifier la quantité et la quallté des matériels fivrés, et s'Il y a llen, d'exprimer les réserves d’usage sur le
hon de Iivraison, en application des dispositions de 'article 1. 133-3 du Code de Commerce, mémé si

I"expédition a été faite franco,

8.2 Retour de Télébadges

82,1 Télébadges défectuewn

Lademande de remplacement d'un Télébadge VL ou PL défectueux doit &tre effectuée par e-mail 3 'adresse
telepeage.pro@aprr.fr via la fiche de liaison jointe en Annexe 2 bis,

ke remplacement sera effectud par APRR dans les meilleurs délais,

Le numéro d’abonné du Titulaire et le numéra d'identification des Télébadges VL ou PL défectueux doivent
&tre indiqués.

Les Télébadges VL ou PL défectueux seront retournés au Service Clients Grands Comptes et Partenariats

(coordonnées mentionnées en Annexe 3}, Chaque Télébadge non-restitué dans le délai de irente (30} jours
3 compter de la demande de remplacement sera automatiguement facturé au Titulaire selon le bar&éme

tarlfaire en vigueur (joint en Annexe 4).

8.2.2 Restitution de Télébadges

Le Titulaire pourra restityer d tout moment un ou plusieurs Télébadges V1. ou PL.

9 CONDITIONS DE FACTURATION

9.1 Qualification des Transactions

APRR adresse au Titulaire, au plus tard fe 10 du mols M-+1, un fichier informatigue (selon modéle jolnt en
Annexe 5) récapitulant les Transactions réalisées par les VL et les PL du Tltulaire sur [e mois M.
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procéder & Ja qualification des Transactions et retourner le Fichler Informatique ainsi complété ay
Département péage (coordonnées mentionnéas en Annexe a),
Pour qualifier Jes Transactions, le Titulalre dolt attribuer un des todes ci-dessous & chaque Transaction ;

- Trajetde type 1: Trajet réalisé pour une interventlon de secours Sur réseau autoroutler;

- Trajet de type 2 : Trajet réalisé pour une intervention de secours hors réseau auteroutler ;

- Trajetdetype3d: Trajet réalisé hors intervention de SBCOUrS,

f| est rappelé que seuls les trajets de type 1 et 2 sont aligibles 3 la franchise de péage.

Les Lrajets de type 3, et caux gui n'auralent pas été qualifiés dansle délai de 45 jours susvisé, seront facturés
au Titulaire au tarif en vigueur.

La gualification des trajels peut Bire corrigée par le Titulaire jusqu’a lafin du délai de 45 jours susvisé, Passé
ce délal, it n'est plus possible de modifier le fichier informatigue de gualification des Transactions.

9.2 Facturation

{a facturaiion est réalisée daprds les informations figurant sur le fichier informatique complété par le
Titulaire, at reprend les Transactlons tualifides avec les trajets de type 3.

La facturation est réalisée en euros et 4 terme échu,

La facture du mois M mentionne :
Les Transactions du mais M réalisées, en franchise de péage et hors tfranchise de péage, par
les VL et les PL du Titulaire, suy le Réseau liber-t et sur le Réseau TI5-PL, au nom et pour le

compte des Sociétés Circulées;

. ies frais mentlonnés a ' Annexe 4, pour la mois M;
Les factures comportent Jes détalls suivants :

- Le numéro de la facture,

- le numéro du Téléhadge,

. Le numéro d'immatriculation du véhicule,

- Lanature de la charge,

- Le montani HT de la charge,

- lLecode TVA,

- Le montant HT de la facture,

. lemontantdefa TVAdela facture,

. Le montant TTC de la facture.

. Le lieu de la Transaction,

- La date de Ia Transaction,

- Vheure de sortie de lagare de péage.

g3 Avoirs- Réclamation sur facture

Toute réclamation sur une facture est admise pendant un détat d’un (1) an & compter de la date d'émission
de la facture contestée sous réserve des dispositions de Yarticle 17. .

Toute téclamation sur une facture doit mentionner impérativement le numéro de la facture contestée, le
numéro du Télébadge et doit &re adressée par email 8 APRR & Vadrasse telepeage,pro@aprr,fr.

Une réclamation suy une facture ne dispense pas le Tltulaire d'honarer le complet paiement de la facture
contestée & échidance prévue. .

En cas de réclamation, APRR procéde A Une enquéte. Lo rectifications sventuelles, suite & enquéte, sonit
régularisées dans un délal de trente (30) jours calendalres  compter de la fin de la procédure d'engquéte.
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Las dventuelles anomalies effectivement constatées sur la facture donnent liet a regularisation sur fune
des factures ultérieures,

9.4 Reéplement

Le pajement intervient 3 Ja data de réglement précisée sur la facture,

Le régiement est effectué obligatoirement par préldvement bancaire par mandat SEPA signé par le
comptable public (modgle joint en Annexe 6).

8.5 Retard de paiement

Toute somme demeurée impayée 3 la date d'échéance fera courlr des intéréts moratoires au taux directeur
semestriel {taux de refinancement ou Refi) de la Bangue centrale européenne (BCE), en vigueur au Ler jour
du semestre au cours duguel les intéréts moratolres ont commencé & courr, majoré de 8 points de
pourcentage, ajnsi gu’'une indemnité forfaltalre de frals de recouvrement fixée a quarante euros {40 €).

10 DATE D'ENTREE EN VIGUEUR DU.CONTRAT — DUREE — RENOUVELLEMENT

le Contrat est conclu pour une durée d’un (1) an & compter de sa date de signature, ll se renouvellera
tacitement par pérlodes successives d'un (3) an, sauf dénonciation adresséé par Jettre recommandeée avec
accusé de réception par I'une des Parties au moins trente (30} jours avant le terme de la période annuelle

en cours.

11 IVIODIFICATIONS DU CONTRAT LIBER-T

Les modifications du Contrat Liber-t, demeurent régies par Varticle XIV « Madifications contractuelles et
tarifs des services » des Conditions Générales Liber-t, sans préjudice des stipulations de I'Article & du

Contrat.

Il est rappelé que Farticle XIV des Conditlons Générales Liber-t fait référence aux tarifs applicables aux
Transactions, autrement dit aux tarifs des péages et des parcs de stationnement gui ne sont pas fixés de
maniére unilatérale par APRR ; les stipulations de ['Article 6 relatives aux conditions commerciales
concernent guant 3 elles les frais liés & la gestion méme des Téléhadges et des Contrats Liber-t y afférents.

12 MODIFICATIONS DU CONTRAT TIS-PL
Les modifications du Contrat TIS-PL, demeurent régies par Farticle 11 « Documents contractuels » des
Conditions Généralas TIS-PL, sans préjudice des stipulations de I'Article 6 du Contrat,

Il est rappelé que l'article 11 des Conditions Générales TIS-PL fait référence aux tarifs applicables sux
Transactions, autrement dit aux tarifs des péages qui ne sont pas fixés de maniére unilatérale par APRR ;
Jes stipulations de FArticle 6 relatives aux conditions commerclales concernent quant 3 elles les frals liés &
la gestion méme des Télébadges et des Contrats TIS-PLY afférents,

13 RESILIATION DU CONTRAT

13,1 Résiliation pouy manguement aux obligations corractuglies

Le Contrat pourra &tré résilié de plein drolt, par 'vne des Parties, par lattre recommandée avec accusé de
réception, sans qu'l soit nécessaire d’accomplir une guelcongue formallté Judiciafre, en cas de
manguement par 'autre Partle 4 une quelcongue de ses obligations contractuelles.
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accusé de réception, & moins que dans ce délai, [a Partie défaillante n'alt rempii ses obligations.

13,2 Autres cas de résillation et de caducité

1324 Suppression du setvice de télépéage Lber-t ou télépéage TIS-PL

Le Contrat pourra &tre résilié par APRR, sans préavis ni indemnité, par simple nofification écrite adrassée
au Titulaire par lettre reconimandée avec demande d'accusé de réception, soit en ¢as da suppression du
setvice de télépéage Liber-t, soit en cas de suppression du service de t8lépéage TIS-PL.

13,2.2 Refus par le Titulaire des modifications du Confrat

Le Coniral pourra également &tre résilié par chacune des Partias, par letire recommandée avec accuse de
réceptlon, dans le cas d’un refus de {a part du Titulaire des modifications du Contrat rdsultant d’une mise
en conformité avec de nouvelles stipufations des Conditions Générales Libert, du Protacole Libert, des
Condition Générales TIS-PL ou de PAccord Interconcessionaire TI5-PL, Cette résliiation interviendra sans
indernnit& pour les Parties et prendra effet dés réception de la letire de résiliation.

13.2.3 Révocation du mandat de prélzvement SEPA

La révocation ou la suspension du mandat de prélévement signé avés le comptable public, paur guelgue
cause gue ce soif, entrainera automatiquement la caducité du Contrat compte tenu de Findivisibilité da ces
accords {Pun ne peut pas &tre exécuté sans Fautre), le réglement par prélevement bantaire étant une
condition déterminante du consentement d'APRR au sens de Iarticle 1186 du Code civil.

14 INTEGRALITE DE UACCORD

1’ensaemble des stipulations du Contrat et de ses Annexes constitue Pintégralité de I'accord Intervent entre

APRR et e Titulaire.
Leurs stipulations annulent et remplacent toute stipulation contenue dans guelque document que ce soft
relatif & Vobjet du Contrat qui au ratt pu étre établl antérieurement 3 Ventrée en vigueur des présentes.

15 DONNEES PERSONNELLES

Confarmément ala loin®78 17 du 06/01/1978 modifide relative & Iinformatigue, aux fichiers et aux libertés,
ot au Réglement général sur la protection des données {RGPD) n2016/679, APRR collecte et tralte les
catégorles de données personnelles sujvantes .

Dans le cadre de la souscription du Contrat {iber : Données d'identité et d'adresse du souscripteur,
identifiant du support, doanées relatives aux déplacements surautoroute et horodates, données hancalres,

- Dans le cadre de la lutte contre Ia traude et les infractions au péage : [Images de vidéosurvelllance
et immatriculations des véhicules,

. Dans le cadre de Ja sensibilisation des usagers aux dépassements de la vitesse maximale
autarisée ; [Immatriculation des Véhicules, horodate de la lecture de la plaque d'immatriculation
et code pays.

APRR est autorisée 3 traiter ces données dans le cadre de I'exécution du Contrat, aux fins de ses intéréts
l&gitimes dans |e cadre de la lutte contre Ja fraude et les infractions au péage.

Les finalités des tritements sont les suivantes : Souscription et gestion des dossiers abonnds, facturation
ot sttuation financigre du compte client, gestion des réclamations, gestion en ligne de son compte et de son
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Télébadge par le Titulaire, gestion du contenteux en cas d'impayés, gestion des listes dexception et des
données liées a [a lutte contre la fraude et les Infractions au péage.

Les données personnelies peuvent également &tre traitées aux fins d'amélioration et de développement de
la relation cllents et sous réserve d’avoir obitenu I'accord du client, elles peuvent &ire utilisées pour Fenvol,
par vole électronigue, d'informations et offres commerciales,

APRR conserve les données personnelles cing {5) ans aprés la clture définitlve du Contrat, en application
de Ia réglementation relative aux prescriptions Jégales.

Les données |iées 4 la facturation sont conservées 10 ans conformément 3 la réglementation.

Les données lides & Ja lutte contre fa fraude et Jes infractions au péage sont conservéas conformément aux
Pélibérations CNH. n" 2008-332, 2008-289, 2010-254 et aux prescriptions Mgales.

Les données personnelles recueillies dans Je cadre de fa souscription du Contrat sont traitées par les services
internes hahilités d'APRR. les donnédes sont communiquées, selon les catégories, aux destinataires
suivants ! Banques, organismes accréditeurs, émetteurs d'abonnement télépéage, autres sociétds

concessionnaires d'autoroutes ainsi qu'aux sous-traitants.
Les données parsonnelles relatives & Ja lutte contre fa fraude et les infractions au péage sont communiguées
aux destinataires décrits dans les Délibérations CNIL visées cl-dessus,
Conformément a [a réglementation, le client dispose des drolts suivants :
- Droit d'accés, de rectification, d'effacement, d’appaosition pour motif 1égitime, de fimitation
et de portabifité de ses données personnelles.

L'ensemble de ces droits peuvent 8tre exercés auprds du délégué A Ia protection des dohnées du groupe
APRR en s'adressant

- Parvole électronique & Padresse suivante : dpd@aprr.fr,
Par courrier postal : APRR, Délégué & |a protection des donndes, 36 rus Dr Schmitt 21850 5t
Apollinaire
5i le client estime, aprés avoir contacté APRR, que ses drojts ng sont pas respectés, il peut adresser une
réclamation (plainte) & la Commission Nationale de I'hformatique et des Libertés (CNHL) 3 Place de

Fontenoy TSA 80715 75334 PARIS CEDEX 07

16 LO! APPLICABLE ~ LITIGES — ATTRIBUTION DE COMPETENCE

Le Contrat ne pourra étre modifié que par avenant écrit signé par un représentant de chacune des Parties,
diiment hablifié,

Le Contrat est régl par la loi frangaise,

En ras de litfge portant sur Finterprétation, 'exécution des différantes dispositions du Contrat et/ou de ses
sultes, les Parties conviennent de résoudre leur différend 3 U'amiable, A DEFAUT DE SOLUTION AMIABLE
DANS UN DELAI D'UN {1} MOIS A COMPTER DE LA NOTIFICATION DY DIFFFREND, LA PARTIE LA PLUS
DILGENTE POURRA PORTER LE LITIGE DEVANT LE TRIBUNAL ADMINISTRATIF DE DLION,

17 PRESCRIPTION

Toute réclamation, amiable ou contentieuss, relative au présent Contrat se prescrit dans un délal d'un {1)
an & campter du Jour ol 'une des Parties a connu ou auralt dil connaltre les falts lul permettant de I'axercer.

Fait & St Apallinaire,
Le 18 octobre 2019
En deux {2) exemplairas originaux,
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pout le SDIS de I'Ain pour APRR

Véronique TALLON
Directrice Cllentele

AP

.(nom, prénom)
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ANNEXE 1 : CONDITIONS GENFRALES LIBER-T

Préambule
Le tilépéage Intersociétds offre aux utilisateurs de véhicules igers la possiblilté d'emprunter, & Ialde d'un téiébadge, les voies équipées du

télépéage dans les gares das soclélés d'autoroutes, des explnitants d'ouvrages 3 péage et des exploitants de parkings, et de bdnéficier d'une
facturation unigue du montant de fevurs consommations,

1. SOCIETE EMETTRICE

Le télébadge est émis par APRR SA au capital de 33 911 446,80 euros, Tmmatricutée av Reglstre du Commerce et des Sociétés de Difon sous
le numéro 016 250 029 et dont le sidge sockal est situé 86 rue du Docteur Sthinitt 21850 Salnt-Apollinalre désignde chaprés "La société
émeitrica”, Bgissant pour son compte et, en verte d'un mandat réclprogue commun, pour celul des sodétés concessiontaires d'autoroutes,
des exploltants d'ouvrages & péage et des exploitants de parkings acceptant fe téléhadge comme mode d'acquitternent des sommes dues au
titre du passage dans les ouviages susmentlonnds,

i, OBIET DU CONTRAT
L présent contrat a pour ohjet fa déliviance an titulaire de télébadges acceptés sur Jo réseau des socidtés frarigaises concessionnaires

d'autoroutes, des exploitants douvrages 3 péage (3 Vexcluston des hmnels du Mont-Blanc et du Fréjus), et, sauf vestrictlon expresse des
conditfons particuliéres, des exploitants de parkings disposant #'dnuipements signalés par le pictogramme « t 3, paur lacquittement des
sommes dues as titre du passage dans les ouvrages susmentlonnés.

Le titufatre pourra béndficler, sur simple demande, dun our plusteurs télébadgals) supplémentalre(s) aux conditions prévites au contrat,

R, TIFULAIRE DU CONTRAT

Le titulaive du présent contrat est un SDIS 4 qui la société émettrice délivee & ou plusieurs télébadges.

1V, SOUSCRIPTION DU CONTHAT - GARANTIE

V. 4. SOUSCRIPTION
sauf dispositions contralies des conditions particufidres, 2 sousceiption du contrat et Ia délivrance de téléhadges sont subordonndes 4 la

dofmicliation Buncalre et au prélavement sur in sompté indivitluel ouvert auprés d’un établissement bancalre sis dans un pays de Fespace
SEPA {Single Euit Payment Area} tel qua défini par la législation en vigueur.

Le titulaire devia fournir 4 la sociéié émetirice les documents sulvanis :

» yn contrat cadre d'abonnement dument comptétd, daté et slgné,

vy mandat complétd, daté et signé autorisant le préfévermnent des factures liberd,

»son Identité et ses caordonnées bancaires camplétes ay format (BAN fissusr Bank Number identification) et BIC (Business [dentifier Code).
selon les maodalités de patement acceptées par [a société émettrice, des compléments de garantle pourront étre demandés ay titulalre du

contrat,
£n sighant le contrat cadre d'abannement, (e Hemandeur déclare aceepter les présentes conditions générales et les bardmes tarifalres

applicables sur 'ensamble de résean (ibert.

b2 société émattrice est libre de refuser la demande d'abonnement pour un moti [§gitime, tel que a réslifation d"un précédent contrat par
'une des socidtds émetirlces pour fraude au défaut de palement,

V.2, GARANTIE DE PAIEMENT

Une garantie de paiement est exgée, pour certaines farmules ¢'abonnement, dés la souscription du contrat, Dansles formules ne prévoyant
pas de garantie de palement & Ja solserTption du contrat, 1a société émettrice se réserve e droit de demander au titulaire une garantia de
palement en cas d'incldent de paiement,

Elle sera valable pendant toute la durde tu contrat et aura pour objet de parantir Je réglement par (e titulalre de toutes sommes dies 3 1a
soctété dmettrice au Yitre du contrat, y compris, le cas échéant, les frals de non-restlfution du télébadge en bon état.

1a garantie de pajement sera constittée par tm dépdt de garantie par une caution bancalre ou tout autre mayen équivalent acceptd par fa
sociétd dmettrice. ST la garantle de palement est constituée par un &épst da garantie par tékbadge, elle ne prodult pas dintdséts au profit
du ttolaire,

La sotfété émetirica pourra demander 'augmentation du montant de la garantie de patement au premier Incident de pajement. Le montant
de Iz garantie exigible par la sactélé émettrice est plafonné & trols fois Je chiffre d'affaires mensued tic e plus dlevé réafisé par b titulaire sur
I'ensemble des ouvrages visés & Particle I au cours des donze dernlers mois.

A Vexpiration du contrat, sauf condltions particalléres de la soclété émettrice, Ja garantie de pajiement sera libérée dans un délal de 60 Jours
{sauf dlsposition plus favorable des condlitions particulléres de Ja société émettrice} aprés fa date da préfévement du dernfer trajet facturé
et aprés réglement des somrmes dUes par le titulaire au titre do présent contrat, y eompris, le cas échéant, fes frais de non-réstitution du
teléhadge en bon dtat, A défaut, fa garantie de paiement sera mise an jeu.

V. DUREE BU CONTRAT - PRISE D'EFFET

le contrat dabonnernent st concli pour une durée indéterminda ek prend effet dés réception du premier téiéhadge par fe titulalre, sous
réserve des condtions particuliéres de [a société émettrice.

VI UTILSATION OU TELEBADGE

V1.1, CONDITIONS APPLICABLES A PENSEMBLE DES UTILISATIONS

A-Généralités

Le porteur du téléhadge dajt se canformer aux réglements de police et dexplaitation en vigueur sur les autoroutes, ouvrages 4 péage ou

parklngs.
La Hhwlaire est seul responsable de Putifsation du téléhadge délivré et s'epgage & respecter 'ensamble des corisighes d'utilisatlon portées &

sa connrissance, noamment
* & ne pas détenir plus d’un télébadge actif dans son véhicule {un télébadge rst considéré actif dbs tors qu'll ne se trouve plus a Pintérdeur

de la pochette de protection fournie avec le téldbadge) ;
» 3 positinivier correctement e réléhadge actif sur le pare-brise selon les Indications du mantel d'utilisation remis avecle télébadge par fa

sogiétd dmettrice.

A défaut du respect de ces conslgnes le service peut &tre dégradé et le titufalre risque des anorpalles de facturation,

Cestl présence effective d’un tél&badge valide, actif et correctement positionné dans le véhicule qui permet au titufaire de se prévajelr du
contrat libert et des prérogatives qul y sont attachées. Dans ces conditfons, fa trassactlon Jibér-t prévaut et exclut tout autre mouda
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dratquittement de la somme due, méme parilel 51 [e titulaire désire Sacquitter de la somme dua
appartient de placer son télébadge en mode nen actif, .

Le talébarge est affecté 3 un véhicule identifié auprés de {a socité émettrice par sa plague dmmatriculation et ne peut dtre utllisé parfe
titulaire dans d'zutres véhicules que cetui auguel i est affectd.

& - Remnplacement, retralt du télehadge
s de la soclété Gmettrice et celfe-cl peut prendre Pinitlative de son retrait eyfou de son gventuet

Le t&léhadge demeure la proprigté
remplacement en cas de réslifation du contral par {a société émettrice, de fralde, d'altération ol de contrefagon du télébadge ou

d'incompatibilivé avee les perfectionnements dpportds au systéme e télépéage.

En cas de défaillance technigie du télébadge, ou pour prévenir tout incident lié & son usure nprma
gratuiterent, dans les meilieurs détais, & son remplacement cantre remise de l'antien. 51 apris vérificat!
titulaire, {1 soclété émettrica 1ui facturera fe colltdu téléhadge dérérioré {valr annexe bardme}.

En Pabsence de télébadge valide et actif, un autra moyen de paieinént sera exigé.

Un télébadge Invalide est susceptlble d'étre retlré par f& personned de la société Smettrice ou d'une cocisté visée 3 Farticle 1L
La location et [a vente du télébadge par e titulalre sont Interdites sous peine de résiliation médiate du contrat,

V1.2, CONDITIONS APPUCABLES A CUTILISATION DES TELEBADGES PGUR LES AUTOROUTES ET LES OUVRAGES A PEAGE

a, Définitlon des classes autorlsées

Suy fe réseau das explol{ants d'autoroutes et d'ouviages i péage le télghadge permat au ttulaly
de classa de péage 1+, 2#% et celx déclassables en classe de péage 1,

* clagse 1 ; véhickles cu ensembles rolants de haukeur totale nférleure ou é&gale @ 2 métres et de polds total autorisé en charge {PTAC)
inférietr ou égal 3 3,5 tonnes,

# classe 2 ; véhicules ou ensembles roulants
charge (PTAC) inférleur ou égdl 43,5 tornes.
a+% yahlcules déclassables en classe 1 : véhicules de classe 2 aménagés pour le transport da personnes handicapées [sur présentation, lovs
du passage en vole de péage, de 1a carte grise comperiant la mention "handicap”}-

b. Compartement & adopter pat le titulafre en gare de péage

Pour hénéficler pleinement du service télépéage, le titulaire devra emprunter fes vaies slgnalées par le plctogramme & t », en entrée el én

vaie de paiernant. .
tes vénhicules de classe 1 doivent utiliser en priorité les voles de télépéage réservées 3 catte classe {généralemaent équipdes d'un gabarlt de

fimitation de hauteur & 2 mtres).

Les vahicutes de classes 2 éauipds d'un télébadge liber-t doivent em prunter Jes voles gguipdes d’un pletogramme « t v &an entrée, et une vole
aquipée d’un pictogramme «'t » sans gabarit de hauteur en vale de paiement

Lo hulalve sengagé d respecter:
« fes indications slgnalétigues relatives aux véhicules acceptés dans les voles de péage {classe, gabarit de limitation de hauteur, réservé VL
classe 3, ),

.1es feux de signalisation,

- les feux ot barriére de passage,

- upe distance rpinimale de 4 pitres eniee les yéhloules lors du passage e vole de péage d'entrée ou de paiement,

-Jes préconlsations et les réglementations contribuant 4 Ja séeurité des persoanes.

gn I'absence d'Informations drentrée valides, Ia soclsté diautorautes se réserve fe droit d'a
pour la gare de Sortié considérde (TLPC).

. Comportemant tu Guialre placd en shuation particulizre
Dans les sitwations particulizres visées cl-aprés, le titulalre passant dans une voie de palement rSvervée au télépéage [ne comportant quele
plctogramme a1 ») est suscaptible de st voir appliquer un tarif majora {farif du trajet fa plus cher, sur-classement).

Sityations particulitres ¢

> ponnées d'antrée invalldes {trajet incompatible, durée de validits dépassée}.

» En cas de dysfonctlonnement du téléhadge ou du matériel da télépéage en entrée, 12 situlaire devra prendre un titre de transit 3 1a horae
de distribution pour & remattre en sortie {au péager ou pour une vole autnmatique dens le lesteur de [a borne de paiement prévu 3 ceat
effet).
> Lors du passape ea vole automatique, le ttulalre utilisznt un véhicule de classe 1 avac des charges sur [e toit {hauteur totale supérieure 3
2 mitres) devrd s'arréter devant fa borne de pajement et utilisér le dispositif d'assistance rnis 3 sa disposition.

» Le titulaire utlllsant un véhicule de classe 2 adaptd au transpori de parspunes iandicapées pouira Lépéficier d'un déclassement e
gmpsintant une voie avec péager et en présentant son thléhadge et sa carte grise au piager. En Yabsence de yole avec péager, |} fait appet

% un opérateur & 'alde de l'interphone présent en voie aytomatigque.
En voie automatlque, face 4 toute situation partleullére, le titulalre peot recaurir au dispositlf d'assistanes pals 3 sa dispositlen ful permettant

dlantrer en relation avec b apérateur gar Interphone.

Lrusage dun téléhadge liher-k par un véhleule de classe 2 dans une vole réservée 3 Ja classe L {équipée d'un gabiarlt de hauteur} ou pat un
véhicule de classe 3 ou 4 n'est pas autorlsé et est considérd comme une fraude,

V1.3, CONDITIONS APPLICABLES A1 UTILISATION DES TELEBADGES POUR 1.£5 PARKINGS

Dans les parkings visés 2 farticle U, le 1¢1éhadge permet i titutaire d'acquitter les montants dus en empruntant en sortle fa ou fes voies
annoncdes par le pictogramme & t . Ii convient da vérifler au préaleble [e gabarlt adimis ans} tule les gventuelles rastrictions d*accés aux

véhicules GPL,

Vi), DPROSITION A LTFILISATION DU TELEBADGE

1 titulaire ne paut falre opposition & vutllisation du téléhadge qu'en cas devol ot de ferte de caful-cl.

Les oppoesitions dolvent &tre tmmédiatement déclarées auprés des falnts de vente ou du service des abonnements de 13 société dmettrlce
par tout moyen et confirtnar par écrit feourrier, fax, e-tnall) dans les meilleurs délals an mentionaant impérativernent te numéro de
téléhadge,

Urvalidation du télébadge est effectude dés réception de détlaration susmentionnée,
La sociétd émettrice ne sairait ftre tenue pour responsable des cangéquences d'une appositlon qui n"émanerait pas du ttalalre ou de son
tuprésentant autorisé, A lz demande du titulaire, un téléhadge portant un numéra différent [uf est délivré dans les mellteurs délais,

sauf dispositions contralres prévues dans les canditions partlcultares des suclétds dmattrices, une nowvelle garantie de paiefment est exigée

du titufaire.

le, la soclété émettrice pracédera
on la défaillance est Imputable au

o d*acquitier les péages pour les véhicules

de hauteur totate supérienfed 2 mitres et [nférleure 53 mbtres ef de polds total autorisé en

ppllquer en sortle le tarlf du trajet le phis cher
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st le tlelaire récupdre Je télébadge déciaré perdu ou vold, § dolt {e resvoyer par pli recommandé au Service abonnements de [a socteté
émettrice ou le déposer contre récéplssé dans un point de vente de cefle-dl,

1es conditfons d’encalssement oy de Jibération de (a garantle de paiement sont précisées 4 [‘article IV ci-dessus,

Lutilisation par letitulaire d'un télébadge décfaré perdu ou volé est considérde conime abusive et pourra entrainer fa réslilation du présant
contrat, sans préjudice dés frais prévus au baréme tarifaire.

VIH, RESTITUTION DU TELEBADGE

VEHLL A CINITIATIVE DE LA socuéré EMETTRICE

Dans tous les cas ofi 1a société dmettrice deniandera I restitdtion du (das) téiébadge(s) {notamment en cas de remplacement de télébadge
mis en opposition et retrouvé par [e titulalre ou en cas de nonrestitution lors de [a réslifation du contrat), le fitulafre devra le restituer dans
les trente jours & cosnpter de la notiftcation de la société émeltrice,

A défaut de restitution du téléhadge ou en cas de rastitution en mauvais état de fonctionnemant, dans ce défal de trente jours, sefon iz cas,
la parantie de paiament éventuallement exigée sara mmgdiaternent et définitivement acquise 3 fa société émettrice, ot les éventuels frajs
da gestion Indiqués aux conditlohs particuliéres seront facturds au titutaire,

Dans tous les cas cl-dessus, le télébadge peut 8tre restitud, contre récépissé, dans un point de vente de lp société émettrice. Les montants
das péages des brajets validés au moyen de téléhadge abusivement utllisés seront exigés indépendamment des poursuites pénales que Ja

soclété émettrice se réserve te droit d'engager,

VIH2, A LINITIATIVE DY TITULAIRE

Le ttulajre peut restituer & tout moment son {ses) téléhadge(s).

La restitution d’un télébadge en mauvals état de fonctiornement donnera lisu 2 Ia fasturation de ce télébadge av tarif en vigueur ou 3

Yacguisltion da {a garantie de paiemant par la société émettrice.

ta restltution du téléhadge est effectude sans préjudice des conditiohs particuliéres relatives aux frais de gestion attachésal contrat.

£X. MODIFICATION DE LIDENTIRICATION DU TITULAIRE

Lorsque e titulaire change d'adresse, de références d'identification, de dénomination ou de ralson sociale, It doit fe notifier par derit dans bes
trentg jours 3 la soclétd dmettrice.

Lorsque la titulalre change de domicilistion hancalre, il doit en informer la soclété émettrice qul, le cas échéant, ui fournit le decurment
nétessatre 4 ce changement, Dans ce cas, le titulalre s'engage  retowrmer 3 la soclété émettrice ledit document dilment compléts, datd et
slgrié.

Lz modification prendra effet au maximum guarante jours aprés réception, par 4 soclété émettrice, du document précitd diment complété,
daté et signé et de Uidentité et des tcordonnées bancaires complétes du titulaire sous format IBAN et BIG torrespondant. St le changement
de domicifiation bancaire entrainalt pour une raison gualcongue Ia fin de validité d'une garantie, le titulaire devealt obfigatoirement fournir,
sans interruption de cette dernftre, une garantie équivalente.

La non-respect de ces dispositions entraine de plein droit [a résiiation du contrat.

X. FACTURATION ET REGLEMENT

¥l Eléments de facturation

{2 société émettrice Stablit le relevé des transactions (trojets et stationnements) effectudes au cours de la période de facturation précédente
par le thokire,

Le relevé des consommations précise, pour chaqus télébadge et pour chague transaction |

* en ce qui concerne fes trajets effectuls sur autoroutes {potr [esquels Il est préclsé que e résean national d"autoroutes 3 péage comportant
des sections exploltées en commun par plusleurs des soclétés visdes A Particle I, certains trajets peuvent étre découpés sur le relevé des
trajets par société d'autoroutes concernéde) ;

- la date de passage en gare de péage,

~[a classe de péage,

-~ le tra]et effectud,

- le montant tic du péage.

* en e qui corscerne le stationnement dans les parkings :

- |a date de sortie du parking,

-1 mentant te du statiennément,

~te nem du parking,

La facture et Je relevé des transactions prévues au présent article sont les seuls documents émis, Penreglstrement de [a transactlon en vole
de péage ou en sortfe de parking constituant la greuve du passage.

X2, MODALITES DE FACTURATION

Sur la base du refevé des transactions, fa soclété simettrice facture les sommas dues par {a titulaire au cours de la périnde considéréa ag titre
des transactions surles réseaux des exploltonts visds 3 Particle i, et toutes somimes dues par le titulalre au titre du présent contrat,

Cette facture préclse Ia date de prélévernent sinsl que le numéro RUM (Référence Unlque de Mandat} et PICS (dentifiant Créancler SEPA}
sous réserva de 'acceptation de fa norme SEPA par les établlssements bancaires du tiwlaire et de la socfété émettrice.

La facturg ne vaut pas sofde de teut compte pour les transactions effectuées par fa titulalve pendant [a période considérée. Toute transaction
effetiude dans la périade, mals né flgurant pas sur le relevé, sera imputéde sur I‘une des factuyes sulvantes.

L@ facture est, sauf conditions particullares de a soclété émettrice, Sditde sur support papier at envoyée au Hitulalre mensueliement,
Toutefols, les parficuliers et les personnes morales non assujetties A fa TVA peuvent avoly, selon les sociétés émettrices, la possibillté, en
remplacement de fa Facture papier o' opter, lovs de Ja souscription du conttat ol au cours de son exdnition, pour le service w facture faternat
», falsant {'objet de conditions particuligres.

Sauf dispositions pattleulidres a mise 2 disposition de fa facture est réafisée 3 compter du 10 du mols suivant les ransactions et permet au
Yitslaire d’approvisionner soh compte bancaire avant la date mentionnés du prélevement de I"échéance ; celuf-cf intervient au minimum
deux jours ouvrds aprés la date de mise 4 dispasition de Ia facture.

X.3. REGLEMENT DES FACTURES

Les fadtures sont payahles en euros, dans le délal maximum perté sur [a facture et selon [e mode de palement reteni lors de fa souseription
du contrat,

X.4, TRATTEMENT DES IMPAYES - EFFETS

En cas de prélévement et sl fe prélévement Initlal est refetd, ¥ pourra 8tre procédé 3 une seconde opération de prélévement du méme

montant.
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En cas de hon-pajement de fa facture dans son Intégralité, une misz en demeure de payer est adresseeparissefitteeie =
du contrat. Les condltions particulibres peuvent prévoir que cetie mise en demeure sait précédde d'
par lettre simple. ’

Ly miise en demeure précise ¢

_les serarnes non réglées i fa date d'échéance de Ia darniére facture ;

une seconde présentation de fa factura

- sauf conditfons particulléres da [a soclétd émettrice, les pénalitds de retard définies selon les modalités prévues & Particle L441-6 du Code

db cammerce, appliquées sur fes sommas restant dues & compter de [a date d'échéance de ta facture ; ces p
tous leg trajets at statlonnemenits effectués et pob encore facturés alors immédiatement axigibles ;

- e cas dchéant, 'abligation de réstituey 1= ot las télébadge(sh

Les conditions particulibres peuvent prévolr gue la soclété émettrice accompagne
présentation de [a facture, de mesures de suspension de 'éxécution di contrat en mettant le bu les tdiéhadpe(s) an oppositlon Jus
réception du réglament ains] que des frals de yrecouvrement amiable fixé au barérae tarifaire.

En casde non réglement dans un défaf fixd paf fa wise en demeure, le contratest résilié de plein droit saufsTa socibtd émettrice accord
délal supptémentaire au titulaire du contrat panr s'acquiiter de son abligation, pendant lequel elle peurra no
en opposition du oudes t4ldhadgels) jisqu'a réception du raglement. Le titulaire est mformé gu'un délsideré
&tre nécessalva en cas de réglement aprds une périnde de mise en opposition.

Il est précisé, concermant les titulaires ayant souscilt ou aglssant 3 titre professtonnel
recouvrement, d*
palement. La soctétd &inettrice se réserve le draft de demander au tiulalre une indemnisation compf
effectivement engagés dépassalent ce tmontant, sur présentation des {ustificatifs.
En cas de recouvretnent par vole d'exécution Judlcialre, {e titulaire sera en o
correspondant aux frais de Pexécution forcée proprement dite.

Le tjtulzire déclare avolr pris can
{rarticle I por l2 recouvrement amiable et judicisire des créances fssues du présent contrat,
%), RECLAMATION AIABLE

Toute réclamatian amiable concernant tes &lémants &'une facture est admise pendant un d
ot doit kre déposée excluslvemnent auprds de la socjété émettrice par courrier ot par coutrriel
flguient en en-téte de facture en mentlonnant Impérativement e numéro du télshadge.
Une réclamation nz dispense pas |e titufalve du palement de la facture contestée.

En cas de véclamation,
uitérlenrement.

La soclété émettrice apportera la prewve de la [des) transaction(s) au moya
X1l RESILIATIONS - EFFETS

X114, Par Ja titulaire
Lé fitulaire informera |s soclété émettrice de sa volontd de réslller le présent contrat sol

[ettre recommandée aves acciisé de récepllon adresséa i la saclété émeltrice.

1a résiliation prendra effet 3 fa resttution du ou des télébadges et aprbs acquittement de tautes [es sommes gues.
%H.2. Par la soclété émettrice '

|5 soniétd dmettrice pourra (&sllier de pleln droit fe présent cantrat, en cas d'inexéeution de 4
titulalre {notaminent en cas de fraude ot de fion-acquittemant total ou partie! des sommes dues) ot en cas
téldpéage liber-t,

£n cas d’inexécution de 'une queltonque des obligations incombant au titulalre,
En cas de suppressio
réception précisant la date d'affet de [ réslitation, avec préavls d'un mols solis réserve des con
X113, Sommes on régiées

En cas de résiliation, la soclétd émettrice facture les sornpes quas au titre du présent contrat.
Xlil, REGLEMENTS DES LITIGES

A défaut d’accord amiable, tout litige suscepilble de s"élever entre les parties relevera exclusivement du Tribunal compétent.
Les présentes clauses s'appliquent méme en cas d'appel en garantie ou de pluralité de défendeurs.

La drolt frangais sera seul applicable av présent contrat,

X1V, MOBIFICATIONS CONTRACTUELLES ET TARIFS DES SERVICES

La socidté émettrice se réservale drolt d'apporter toutes modifications aux présen
A [a conmaissance du ttlaire. Sile titulaire nacteptait pas ces modifications, il devrait réstlle
il 'absence de réponse éorite du titufaire dans 1a délal 8'un mois vaut acceplation de sa part
Toutes les composantes it baréme fiber-t sont révisables potamment 3 Foccasion des variations
at ne feront pas, par conséguent |'abjet d'un avenant.

Les modifications afférentes auy tarifs de péage, de stationnement et au baréme fiber
%V, INFORMATIOUE ET LIBERTES

La titulaire estinformé que lors da Ta souscription et au cours de Fexécution du contrat, des données & caractére personn
par 13 saciété émattrice.

Ces données seront utllisées & des fins de gestlan du conteat, dans ses différents aspadls.

Les données collectées sont destinées & a snciétd &mettrice et aux exploitants visés 3 particle 1 des présentes conditions générales,

qu's leurs sous-traltaits.

t Happliquent dés leur entrée en vigleur,

#nalitds srajoutant au principal;

gette mise en demeure at, le cas gchéant, [a seconde

qu'd

aun

tamment maintendr Finseription
activation du télébadge pourra

, gu'une Indemnité forfaitalre polr frais de
un montant de 40 euros sera due, de plein droft &t sans notiftcation préatable par fa soclété émettrice en cas de ratard de
4mentaire st les frals de recouyrement

Ltre teny de verser & i@ cocfétd émettrice les sommas

naissance du fais que [a soriétd metirice bénéficie d'una subrogation consentia par les exploitants yisds

éta) de 90 jours & compter de sa date d'émlssfon
ladressé au point de ventedontles coordonnées

f3 sociéed émettrice prochde 4 une shiuite. Les rectifications gventuelles, sulte 3 Fenquéte, sont régularisées
p

n des enregistrements effectuds par les systdmes Informatiques.

t 3 un polnt de vente e |a spclétd émettrice soltpar

e quefcongue des ohligations incombant au
de suppression du service de

fa réstilatlon prendra effet mmmddiatement sans préavls,

n du service de télépéage fiber-, la socldté émettrlce en Informera e titulalve par lettie recommandée avec accuse de
ditions pariiculitres de fa société émettrice.

¢os condltions générales, Ces medifications seront portées
r la contrat dans [es conditions défintes 4 l'art.

dles tarifs du péage ou da statlonnement,

el seront collectées

alnsi

Le Titulalre du contrat est Informé qu'il dispose A'un denit d'accks, de rectification, d'opposition 3 la récaption de prospection sommerciale,

de limitatlon, de portabilied et d'effacement des dommdes 4 caractére personnel le concernant, Ces droits s'exercen
drnettrice, responsable des traitements &

du contrat.
A rompter de la réslilation du contyat, les donndes & caractbre personnel collectées se

de prescription chvile et des durées légales de conservation.

Page 1b

tauprés dela soclété
fectuds sur les dopndes collectées, dont les coardennées figurent dans les conditlons particulléres

ront effacdes au plus tard a Flssue des durées 1égales
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ANNEXE 1Bis : CONDITIONS GENERALES TIS-PL

1. DEFRVITIONS

Les termies dont la premidre [ettre figure en majuscule aurant a signification suivante :

1.1, Abonmement ; Fabonnement aux Services de la Sogiété émettrice souserit par le CHent dans [e cadre du Contrat

1,2, La Société émettrice : of, conditions générales liber-t

1,3, Bon de commande : dorument intitulé « Bon de Commande » récapitulant le nombre de Télébadges et les Services de la Société émetirice
demandés par Ie Client.

1.4, CHent ; souscelpteur du Contrat,
1.5. Conditions Commerclales Particullares Percepteur de Pédage ol CCP.PP : Tarifs particellers défints par les Percepteurs da Péage

1,7. Condltions Partlculiares : le contrat cadre € Abannement, accompagnse des Justificatifs demandés, diment complétée et signée par le
Cllent, acceptée par 1.2 Soridtd dmettrice y compris Jes éventuelles modifications ultérlettrement demandées par [e Client et acceptées par
La Société émettrice

1.8, Copsommation 1 transaction valorlsée svant application des dventuelies remises

1,9. Conteat : le contrat constitué des Conditions Générales, des Conditions Parflculires et de I'ensemble des autres documents qul y sont
prévus

1,10, Déctarabion de secteur : e document établi par un perceptesr de péage définlssant les dléments assentiels dit péage, notamment, [e
secteur géographigue, les ouvrages concernds et les véhicules assufettis

1.11. Demande d’Abonnemant ; sans abjet

1.12. Dapat de Garantia ! le dépst de garantie devant 8tre constitué par le Client et mis & jour sur demande de [a Sociéts émettrice

1.13. Foree Majoure { circonstances indépendantes de Ja volonté des parties, (elles gue, mals sans limitation, gréve ou conflit du travail,
guerre ouautre acte de violence, catastrophe naturefie, ddgat des eaux, défailiance d'un sous-traltant imptitable 3 1a force majeure, blocage
d'un ou de plusteurs Réseauy, indisponibilité des réseaux de télécommunications ol dés systemas [nforratigues nécessalres & b fourniture
des Services de fa Soclétd dmettrice

4,14, Garantie Bancaite : garantie hancaire pouvant &tre scceptée par [a Société metifice alternativement au Dépdt de Garantie

1,15, Guide de "utilisatenr : potice d'utliisation du Service

1,16, Percepietir de Péage : personne rhorale exersant le droft de percevolr le Péage surun Réseau

1,17, Oppasitlon ; opératlon consistant 3 invalider un Téiébadge et d en interdire son acceptation pour percevolr le Péage,  titre temporaire
ou définlti

1.18, Parties : La Soclété émettrice et le Client

1.19, Péage : toute forme de redevanee, de taxe ot de drolt afférant & {'usage d'un Réseau

1.20. Redevable : fa personne physigye ou morale, généralement e propridtaire ou la locataire de langue durée d’un Véhicule, reconnue par
iz ol ou les réglements comme redevable du Péage Torsque celui-vi constitue une taxe

1,21, Résentt : réseaul pU oLvrage rotier ou autoroutier solmis 3 a perception du Péage par vole de Télépage

1.22, Réseau d'Acceptation  'ensermble des Réseaux sur lesquels Je Téldbadge est acteptd par les Perceptetys de Péage

1.23. Servite ; tous services proposés par fa Sncléhé dmettrice dans e éadre du Contrat y compris le Téldpéage Micro-ondes etle Télépéage
Satellitaire ‘

1,24, Téldhadge ! Eguipement électronique embarqué néeessalre & [a foueniture du Service

1.25, Télépéage : déslgne le systéme Slectronique mis en place pour fa perception du Péage

1,26, Télépdage Micro-ondes : le Télépéage micro-ondes utlfisant un Tétébadge de technologie micro-ondes (BSRC) Pe maniére géndrale,
Jas Péages da concession font appel au Télépéage Micro-ondes

1.27. Télépéage Satellitaire ; le Télépdage satellitaire utllisant un Télébadge  technolegic mixte micro-ondes et satellitalve,

1,28, Trantaction : enregistremet du passage d'un Véhicule au moyen du TAléhedge ouvrant drolt & perception dit Péage du fait de Ia
réatisation &’ un fait géndrateur tel que d'un passage en gare de péage ou e franchissement de polnt de tarification

1,29, Take 1 tout prétivernent effectisé par un Percepteur te péage ou powr son compte en raison de la réalisatfon d’une transaction

4,30, Véhioule : Véhicule PL ot Véhicule VL. sefon les définitions ci-aprés

1,31, Véhicule PL ; tout vahiculé 2 moteur dont le PTAC est supérfesr 4 3,5 tonnes et véhicule de fransport de personnes de plis de 8
personnes [chauffeur + 8} ou tout véhicule assufetti 3 un Péage {y comprls & une taxe)

1.32, Véhicule V1. ; tout véhicule 3 moteur autre qu'un véhicule PL

2. OBIET

2.1, {a Sociétd dmettrlce foumit au Cllent les Services conformément au Cobtrat, Tout Client utillsant les Services est réputé avoir pris
connalssance des préseites Conditlons Géndrales et les avolr acceptées expressément et sans réserve,

2.2, Les Services sont constituds de Ja fourniture du Télébadge au Client 2t des différentes prestatlons et options prévues au Contrat. Le
Client péut modifier ou compléter ces &léments selon {es possiblfités gul luf sont propasées par la Société émettrice, Cetta modification
prendra effet e pramier jour du mols sulvant saufindication contraire de [a Société émettylce.

2.3, Hormis 1a facturation et Pencalssement des Péages qui reldvent de fa cormpétence da la Soclété émettrlce, la ciroulation sur le Réseau
d'acceptation et Je caleu) des Péages reldvent du cadre exclusif des refatjons entre te Client et le Percepteur de Péage conterné et sous 1a
seule responsabllité des Percepteuss de Péage, Le Télébadge permet de collecter les Transactions du Cllept imputées par chagque Percepteur
te Péage et de fes facturer au Cllent, Cefte facturation est effectuée par la Soclété dmiettrice dans (e respect des principes détermings parle
Percepteur de Péage @ savalr, solf, au nom et pour fe compte du Percepteur da Péage, soit unigement pauT son compte, Les tarifs du Péage
et las CCP.PP sont brement définis par chaque Percepteur de Péage dans le respéict de |a réglemantation en vigueur. Le Client se copfofine
4 chacune des obligations qui Jof incomBent au titre des régles Impératives définies par les Perceptewrs de Péage, en particalier, dans leur
Déclaration de Secteur, Les termes du présent Paragraphe 24 constituent un élément essentlel et déterminant de Vengagement de la Soclétd

Bmettrice dans e éadre du Contyat.

3, CONDITIONS PREALABLES
3.1, Les Services dmettrice Sont réservés aux persannes physiques ot morales aglssant dans le cadre de laurs activités professionnatles, ka

tesponsabilité de la Snclété dmettrice ne peut Bire engagde pour toute utifisation intervenant en dehors de ca cadre.

2,2, le Coptrat dolt tre dément complété, daté et signé et retournde & ta Sociélé émetirice accompagnée des ééments sulvants @
tdentification du Cllent ; 'autorisation de préfévernent sur un compte permettant le prélévement SEPA auprés d’un établissement bancaive
de premler rang ; 1th RIB/IBAN ; [a Garantle Bancalre on & défaut, un Dépdt de Garantle ;

Sagissant de chague Véhicule PL de transport de marchandises :

Page 17
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- 1a numéeo et pays Almmatricufation du tracteur ;

- fe certificat drimmatreulation ok dociment qulvalent] ;

- le PTAC du tricteur |

- e PTRA

-~ le npmbre d'essieux dil tracteur ]

- Ia classe Euro Poflution ;

- 1a chafne dé contrat de locatlen, fe cas échant;

_ |a hon de commanda et annexe {afifire sigiés ;

_ tout sutre Blément requis dans Je Coatrat ou par Ia Déclaration de Secteur.

Le Client atteste fournira ta socktd émettrice, des pléces justificatives valides afin
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de procéder & {fenregistrement de ses véhicules, Alnsl, il

se porte garant de Pexactitude et de fa véracité des dites pléces au regard de la régiementation appllcahle,

in Cilent est done Informé persphnellemient respons:

Informations fournlesa fa Socldts dmettrice, notarament pout 1a personnelisation des Télébadges, et de la pré

ahle vis-3-vis des Percepteurs da péage de Pexactitude et de la complétude des

ssence duTéléhadge approprié

dans le bon Véhlcule, En cas d'erreur, [e Client s'expose aUX pénalités ou sanctions préyues par le Perceptedr te péage concerng,

23, Le moptant de [a garantie le cas bchéant demandée fera 'objet, solt dfun DépdE de Garantle pre
du Client et non productif dintéréts, soit de fa fourriftare par le Cllent ¢'une Garantie Bancalre. Le

Garantie Bancahe est fixé par [a Soclété émettrlce, savaleur de référence est

3 tout Torent fendant 'exéeution du Contrat et & (o seule discrétion de fa Socété émetirice dtre révisée pa
de refus du Client, I Seciétd dmettrice sera en deoit de résiffe fe Contrat, de pleln drait, avez effet immédi
sans qu'jl solk besgln d'une guelcangie autre formalité que envoi diune lettre recommandée avec demandz
du Dépat de Garantie ou de la Garantle Bancaire est calculé potlr chague Téiéhadge. Il a pour objet da garant

|avé directethent surla compte bancaire
monant du Dépdt de Garantie ou de [a
de deux (2} mols de cofisommation estimée. Cette valeur peut,

r |a Société émetliice, En cas
at, sans préavis ni indemnltés et
d*avis de réceptlon, Le mentant
it [ paiement des sammies dues

par le Client au titre de Putillsation des Services, quels que sofent les Tlébadges utilisés ou leur nombre.

3.4, Seul e Contrat dlient complété, daté, signé sera prls en compte par 1a Seciéié dmettrice.

3.5, La Sotlté émeitrice se réserve 1a facylté de ne pas donner suite 3 une demande d*ahonnement natamment dans fa cas ot :

- {e Client serait reconinu fotolrement insolvable ;
- yn Contrat précédemment conclu par fe Client refat
pour fraude ou paur défaut de palement;

{verment aux Servizes au auprés d'un on plusieues Percepteurs de Péage aurait td résiié

= [e Client n'atrait pas honord une précédente facture &mise par |z Société émattrice dans les dékals contractu gllement prévus,

4.6, Le Client dolt Je cas échéant compléter at tenir & jour les infurmatiops au

modHication dCardre juridique teila tue changement dractivitd, transfert des [ocaux ou wodification de son parc
cet affet ses ohligations vis-3-vis des Perceptenrs de péage et se conformer U canglgnes gqui lui o

émattrice 3 ce titre.

il dott informer la Soctété émettyice da tout changerent de domicillation hancairs ol de moyen de paiement s
ueun retard de reglement ou rejet bancaire nintervienne suite 2 de

ratarder seg paiements et prenire toutes Jes mesures utiles pour qu’a
tels changements.

£n tas de non-respect des dispositions du présent paragraphe, {2 Société émettrice disposera
recomifnandde aver demande d'avis de réception, avec efiet immediat, ta résiliation unilatéra
Inderanité.

Tout changement affectant Pidentification du Clent doit Btre notlfié 3 fa Soctété émettrice,
4.7, Le Client fournit sous sa seile of unique responsabilité les é

il Fournit & Ja Société émettrice, notamment notifier toute

de véhicules et respecker &

At &t8 communiqudes par 2 Société

uscaptible daffecter ou de

de Ia facultd de prononcer par simple Jettre
le du Cantrat, de pleln drolt, sans préavis ni

Idments fidcessalres pour Ia mise en service des Téldbadges et toutes

modifications ultérieuras les concernant. 1 Société émettrice peut demarderay Client de produlre tout justificatif riécessaire demandé par
les Percepteurs de Péage. Dans ce cas, toute demande du Client concernde par ges Justificatifs ne poutra gtre prise en compte par Ja Société

Smettrice qu'aprés réception des élémehts dermandés.

3.8, Le Cllent est tenu derespeater et *assumer tontes les obligations Incembant aux Redevables gy

quiil faurnit 2 fa Société émettrice,

2,5, Convention de preuve : Le Cllent reconnaft que tout courrler, toute notlficatien adressée par ia Soclétd émett

“fi déclare dans fe catlra des informations

{lce aux coordonnéas qu'll

aura venselgndas au Contrat sont réputés lui avolr &té valablement délivrés et avoir la méme valeur gu'une [ettra recammandée aves

demande d'avis de réception adressée par la yoje postale.

L& Client s'engage 3 informer, sans défai, la Société émettrice de tolita modification da ces coordonnées,

4, DUREE / RESILIATION

te Contrat prend effet ﬁAIa date de signature par fes Pastles, Le Contrat restera en vigueur tant gug & CHent détiendra au mains us Télebadge.
| Contrat pouera étre dénoncé a tout moment, ek paur simple convenance par {une ou "autre des Patties, sans autre formalltéqu'un préavis

de déux (2) mofs adressé par lekire recommandée avec demante d'avis de réception.

En eas dutilisation frauduleuse dun Taldbadge confé au Clieat et queile que soit ladite utilisation franduleuse ot sab orlging, fa Soclété

dmettrice se réserve la possibilité de résiiier le Contrat, de plein droft, par simple
sanis préavis i mise en demeure préalable.
5, PROPRIETE DU TELEBADGE

lettee recommandée avee demande @'avis de réception,

le Télébadge demeure [ propriété defa Sociétd mettelce, La locatlon et le vente du Télshadga par le Client sont interdites sous pefne de

résiliation Tmmédiate du Contrat. le Cliznk 2 Ja garde du Téléhadge et Jutilise sous sa seule et unique

vesponsabilité pour fes seuls hesains

te son activité pmfg;s!onnelle.}\ Jout momiest pendant Pexécution du Contrat, et notarmmant, en eas de mise en fiste d'opposttion, de fraude
ou de contrefagon du Téléhatge, la Soctété émettrice peut prendre Pinitlative de procéder oy de faire procéder pat un percepteur de Péage

ou par totit tiars de son choli au retrait et, le cas échéant, au rerop

également procéder au retralt et 1e cas &chifant au remnplacernent du Té1abadge pour teutes ralsans te

stivants :

- dvplution technologique ;

- géfaut de fonctionnément;
~ysurade fa pile;

lacemant d'un on plusieurs Téléhatges ; La Société émefirice palire

chnlgues et notamment dans les cas

- chapgement de Véhicule gut das caractéristinues du Véhicute PL auquel est associé {e Télébadge permettant le Talépéage Micro-ondes.

Le Client devra, dans tous les cas, remettre le ot s Tolébadges concernés & premiére demande.
6. UTILISATION DI TELEBALGE
6.1, Fanttionnement du Télébadpe
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Le fanctionnement cotrect du Téiéhadge est solmis au raspect des termes du Guide de Futilisateur, 1| estyappelé fie e Telchatge Goi éire
allmentd conformément aux condittons du Guide de I"utfisateur,
Le Télébadge est opérationiel jusqu'a sa mise en opposition eu son remplacement par la Société émettice. Seule ['utifisation effective du
Télébadge en cours de valldité permet & son portewr de se prévalolr de son statut d'abonné aux Services et des prérogatives qul y sont
attachées. En I'absence de Télébadge valide y rompris en cas de panne, ke Client suit fa provédure quilui est Indlquée par La Soclétd émetkrice

pour Je Résean concernd,

51k est avéré que la défectuosité est du seuifait
en vigiteur.

Le remplacement du Téléhadge est gratuit pen
au Tétéhadee ou en cas de défaflance dé fa pile. N
utilisation du Téiebadga sur les réseaux impilque le respect des obligations applicables méme & efles émanent de tiers, en particuller, des
Percepteurs de Péage. H appartient toncau Client d'en vérifier Fintégrité, fa mise d jour et Fexhaustivits,

6.2, Tolébadges supplémentaires

Toute defnande de Télébadge supplémentalre dolt &tre formulée par fe Client qui complite at signe le formulaire &tabil par la Sociéeé
tmettrice 3 cet effet, La délivrance des TEldhadges est soumise : '

- la réception par fa Soclété émettrice des pléces justificatives valides ek notamment des cartificats d'immatriculation des Véhicules PL}

- la cas échéant au versement par le Client d'une garantle compiémentaive {Dépdt de garantie ou Garantie Bancaire] dont le montant est
déterminé par la Sociélé émetirice conformément aux dispositions du parsgraphe 3.3, ci-avant,

6.3, Affectation de Télébadges

{l est rappelé au Client qu'un Télébadge PL astaffects 3 un seu! et m&me Véhicule PL et que cette condition est exigée par la réglementatlon
en vigueur sous peine d'amende et d'lmmaohilisation du Véhicule, ou par les Percepteurs de Pdage. Toute utilisation nen-conforme entraine
automatiquement ek de plein drait la perte de la garantle de Fenctionnement du Télébadge et des Services associés,

{2 Sociétd émettrlee met 3 disposition du Chlant la possibilité de séaffecter un Taldhadge Satelitaire 3 un autre Véhicule de sa flotte &
canditlon qu'lt ait §té préatablément déctaré aupras des Percepteurs de péage selon la procédure Indiquée par la Sociétd Emetteice,

Tout Téléhadge inutilisé doit 8tre retotiné & la Sociéte émettrice pour destruction ou recyciage.

5.4, Opposition 2 Futifisation du Télébadge

Le Cilent doit, dés qu'it en a connaissance, faire Opposition & Yubilisatton du Téléhadge en cas de vol ou de perte.

Les Oppositions dofvent se falre auprés de fa Soctété émettrice, conformément 3 la procédure prévue i cet effet,

{a Soriété émettilce accusera réception par &crit de cette Opposition en mentionnant trapérativemant le numéro de Tétéhadge mis en
Oppesition ainsi que fa date de prisa en compte de ta demande par fa Socits dmettrice. Vinvaildation du Télébadge est effettive pour le
Client aprés récepton de cetaccusé de réception écrit,

Apartir de cette date, le Cliznt n'est plus cedevable du montant des transactions éventuellement envegistrées, Les frals de mise en Opposition

ef, 2 cas échéant, inderanité pour badge non restitue sont alors facturés au Client par la Soclété émettrice. 13 Sociétd dmettrice ne sauralt

gtve tenue pour responsehlé des conséquences d'une Dpposition effectuée sous

non habilitée 3 représénter le Cliant. ‘
Ala demande du Client, un nouveau Télébadge pent Juf étre délivré 3 Padresse ndiguée. La mise en service sera facturée par In Société

&mettrice conformément ay barkme en vigueur, i le Cllent récupére Je Téléhadge déclaré volé ou perdu, || dait le renvoyer par cblis
recommandé avec accusé de réception 4 la Soclété Smettrice. Dans ce cas, las Transactions effectudes ay moyen du Télébadge depuis Ia

demande de mise en Opppsitlon fuf seront facturées.
7. RESTITUTION DU TELEBADGE

7.1. Restitution en ¢as de résiliation
La Cilent doit impérativement restititer & Ja Soctété émetbrice dans les condltions décvites au Contrat, et sans délal, les Télébadges dans leur

pachette de protection qui lul ont gté fournis par {a Soclété Smettrice dans tous les cas de résillation du Confrat et ve, guelle gue solt la
partie qul est  Porlgine de la résiffation, La rastitution duit Intesvenlr au plus tard dans fas dewx {2} mofs 3 compter de la date d'effet de la
résiliation.

Les montants des péages das trajets validés au moyen de Téléhadges abusivermnent utilisés seront exigds indépendamment des poursultes et
de toute actior &n dommages-intéréts que a Sockété émetirice se rdserve fe droft d’enpager.

5] a Souiéts Smettrice &tait conduite 4 falre procéter 3 Ja récupération du {des) Téléhadge(s) par toute vole de droit, les frals engendrés par
ceite Interventlon seralent & Ja charge du Cllent, L3 Snciété émettrice sara en eutre en droit de facturer, des frais pour badge non restiué au
Client en cas de non-restitution du Télébadge dans un détat de trente (30) jours 3 compter de [a date deffet de la résiliation.

7.2, Restltution partielle o totale
Le Clent peut & tout moment restitver un olt plusieurs
Société dmettrlce, Dans ce cas, la Soclété Smettrice cessera de facturer les services esa I

duguel k1 Société mettrice 2 accusé séception du ou des Téléhadges rastitués,

5ila Soclété émettrice était condulte a faire procéder & fa réparalion etfouau reconditlonnement en cas de dégradation du (des) Télébadge{s)
{notamment altération partielle ou totafe, marquage, etc.), tous [es frals engendrés par cetie intervention serafeat 3 [a charge ¢u Client.

8, FACTURATION

8.1, ta fathuration des Abonnements et des paiements dus par le Client au titre des Saivices [y comprls au titre des Péages) démarress &
eompter de I'envel des Téldbadges par la Société émettrice au Client, Les tarifs sont révisables anfuiellement.

8,2, Dans tous les cas d'anhulation de fa demande d’abonnement par ke Cllent, fa Sooété émettrice disposera de la faculté de conserver dé
manitre définltive et & Hite d'lndemnité toutes tes sommes versées par le Client 3 Pexception du Dépét de Garanile sur fequel lesdites

sommes pourront toutefols &tre prélevées, )
£.3. A tout moment, {a Société Smettrice pourea procéder 3 [ dématétialisation de ses fackures, Elfe en informera alors le Cllent par tous

moyens, notamment par email envoyé & Padresse renselgnée fors de Ta souscsiption ot & teute autre adresse renselgnée aprés, afin de
préciser les modalités, netamment techniques, de cette Facturation dématérialisée,

9. CONDITIONS DE PAIEMENT

9.1, Les sommes dues au titre du présent Contrat par lz Client font Pohjet de Fattures gqui sont payées conformément aux dispos|tons
convenues entre Jes Parties au Contyat,

Les amendes et alrtres sanctions pécunialres consécutives a uh mangue
par le Client et non par Vintermédiaire de la Saclété émettrice,

du Cltast, des frais de remplacement uj sont facturés par la Socidts &mettrice selnn e barkma

dant toute la pérode de Iocation par ta Soclété mettrice dans fe cas dun défaut Imputable

I'identitd du Client ou av nom du Client par une personne

Téléhadges dans leur pochette de protectlon, par colls recommandé adressé & fa
utllisation du Télébadge & Ia Bn du mals ay cours

ment du Client sur e réseats ciréuld dolvent tre payées directement
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9,2, Suns préjudice de ses autres dralis, 1a soclétd dmeattrice se réserve fa possiillicé d'exiger ke palen
cas e non-palement total ou partfe] d'una facture & «a date fimite de patement, Ces intéréts sant défints au Contrat et continueront & courlr
surles montants exigibles nonebstant la résillation ou "explratlon du Contrat potis quelque cause que ce soit,

£n cas de non-paiemant total ou partiel d'une factyre 3 fa date limite de paiement et aprés wise en demeurs, par courtler postal ou
électronique, restde sans effet, [a Société dmettelca pourta suspendre fa fourniture de ses Services sans délal.

Dans le cas olt le non-palement perslsteralf au-defa de clag {5] jours olvrés, la réstiiation du Contrat pourra intepvaaif 3 Finitfative de [d
Socléta mettrice sans gw'll solt besoln d'une nouveile mfse en demeyre.

Le nonspalement total ou partlel des factures dans [e respect das défals contractue
&rnises tant que toutes les sommes facturées n'ont pas gté payées, Tautes ces facturas seront
dr&tablissement et cg, Jusqu’s leur complet paiement.

‘fout retard de palement entrafné de pleln droit, outre les pénalitds de retard, une obligation pour le déblteur de payer Une indemnité
forfaltaire de 40€ pour frais de recouvrement.

10, RESPONSABILITE .
\.es obligations de [a Soclété émettrice au titre du Contrat sont das ohligations de moyens. La Saclété émettrice s'engage A melire en couvre

toutes les compétences et & aphorter touts les soins et les diligences nécessalres a [a fournlture des Services.
10,1, Lirnitation de responsabilité )
§ la Société émeltrice wWexéeutalt gas fout oul pastie des ohligatlons mises & s charge av titre du Contrat, le Client pourra, sous réseive de
prouver |a faute dela Socléts smetirice, solliciter fa réparatlon du préjudice direct qu'il aura subi et dont it apporters fa preuve,

Cuels que solent la nature, le fondernent ek les madalités de Taction engagée contre Ia Spclétd émettrice, Findemnitd due au Cllent en
réparation du préjudice direct dont il apportera fa prelive he pourrs dépasser, sauf faute lourde de [2 Socidté émettrice, un montant égalaux
spmmies dues au titre des Services par le Cllent pour Ia périade des deux {2) mois précédant 1o ou les dvénements ayant engendré une telle
mise en cause defa responsahliité de [ Soctétd dmetirica. La Snctété smettrice ne saurait atre tenue responsabla des conséquences résuttant
dFerrenrs dans le calcul ot fa détermination das Péages quirelbvent deTa responsabilité exelusive des Percepteurs de Péage,

10.2, Exclusion des domimages Indirects

La Soctéts émettrice ne sera en gucun cas responsable :

- des dommages dus 3 Fnexécution totale ou partielle par fe Cllent de ses propres ohligations ;

- des dommages Indirects méme si [a Socléeé émetirice 3 eu connalssarice de Iz possibilité de survenance de tels dommages. Les Partles
convlennent expressément gue constitue un damymage indirect et Wouvre pas droft 4 réparation tout préjudice financler oy commercial,
notamenent &t sans que gela soft limitatlf, toute perte de dannée, tofits supplémentaires lids au basculement sur U AutTe réskal autoroutier
pt st tin autre émetteur en cas dindisponibliité des Services, perte de revéni, perte d'économies, perte d'activité, perte de profit ; trouble
commercial quelcongue, ou préjudice conséoutifa un manquernent olL & uhe faute d'tn Percepteur da Péaga impliqué dans I'exécution di
Contrat ains] que toute action dirlgéi contre le Client (3 Vexception des éventuelles actlons en contrefagon) par un tiers.

10,8, Force majeure
£n aucun eas, Ia Soclét
survent dans des circonstances de Force Majeure,
11 DOCUMENTS CONTRACTUELS
11.1. La Contrat exprime {'intégralité
antérieur Intervenu enire fes Parties,

112, L= Soclété émettice se réserve le drolt o
contractuels. Sile Client n‘acceptalt pas ces modifications, it devralt résilier la Contrat par (ettré recommandée avec accusé den

avant la fin du préavls, L'ahsence de réponse du Client avant la fia du préavis vaut acceptation sans résérve de sa part.

11.3, Nonobstant les dispoitions des paragraphes précédents, toute madification des Conditions Commarifales particulitres Percepteurs de
péage sefa Immddiatemeant et sans préavis répercutés suf le Contrat, :

5i Pune des dispositions du Contrat venait 4 étra tenue pour nuile ou sans ohjet, les autyes d
continueralant 3 s’appliquer comme st les dispositions nuffes et sans objet ne figuralent plus au Contrat.
17, PROTECTION DES DONNEES PERSORNELLES
Vexéeution du contrat requiert le traftement des données personnelles du Gllent. Toutefals, les trafternents de données personpelies
effectuss dans le cadre de fa concluslon oy de Vexdcution du Contrat sont soumis au strick respect par fes Parties de la réglementation
francaise applicahle ainsl qua de la politique de protection des données de la Société émettrice qul est partie intégrante des présentés
Conditions Générales.

Les Partles convientient qu’en cas de non-respect par Pune des Parties de |a réglementation relative 4 }a protection des données persontelles,
dela politique de protection dis données de la Société dmettrive, autre Partie potira de plein drolt, sans formalité préalable et sans préavis
résilier la présant Contrat pour faute de [adite Partle.

Pour Papplication du présent article, ensemble des termes relatifs 3 la protection des données 3 caractire personnel ont fe sens défini par
le réglerment de 'Union européenne 2016/679/UE,

13, DROIT ARPUCABLE ~ LITIGES
A défaut d'accord amlable, tout ige susceptible de s"8lever entre les Parties relavera exclusivement du tribunal compétent du ressort de Ja

du slége soclal de la Soclété émettrice. La présente clause £'applique méme en cas d'appel en garantie ou de pluralité de défendeurs. Le
Erangals est [a langue du Contrat. Le drait frangais sera seul applicable au présent Contrat.
14, RENONCIATION

le falt pour 'une des parlies de ne pas se prévalofr d'un manguament par frautre partie,
stre interprétde comime une reponclation pour Yavenir 3 se prévalair de Yobligation constdérée.
15, UTILISATION DU TELEBADGE

15,1, Applications des CCP.FP
Les CCP. PP sont librement définles et muodifiées par chague Percepteur de Péage. 1# Client est informé que: chaque Percepteur de Péage

dispose de Ja facuité de procéder 3 des contrdles Uds & Futllisation des Télébadges, Nous veus rappefons gue dans le zadye de la fol n"78-17
dut 6 Janvier 1978 modifiés, vous avez a possibilité d'accéder aux Informatlons détenues par fes Percepleurs de Péage vous concernant e,
le cas échéant, en demander [a rectification. Lutllisation d’un méme Téldhadge par piusteurs véhicules lors d'un passage en gare de péage
est Interdlte. Une telfe utilisation fraudufense entraing la suppression des remises dventualles paur lesdits passages et les mesures prevuss
par e Percapteur de Péage en cas de fraude conskatée (natamment fa suppression ddtinitive de Papplicatien de ses Conditions Comm ertiales

s entraine [a déchéance du terme de teutes Jes factures
denc exlgibles & compter de leur date

& Emetirice ne pourra &tre kenue responsabla des canséquences dommageables oy préjudiclables d'un événerment

des obligations des Parties relativement & son objat. i ennule et remplace tout dacliment et accoid

appurter toutes modificatlons avx présentes Conditlons Géridrales et aux autras focuments
&ceptlon

[spositions demeureraient Inchangées et

4 'une quelconque de ses obiigatidns ne satrait
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Particulleres). Toute autre utilisation non-conforme et nelamment toltte sutve ufilisation d'um Téléhadge avec un Véhicule PL ne
correspondant pas atix caractéristiques déclarées et enreglstrées sera facturée au tarlf plein,

15.2. Traftement manuel

En cas de dysfonctionnament du Télébadge eu du matérlel de péage sur les Réseatix francals !

- er entrée, le canducteur dolt prendre un tire de transit (ticket) et e présenter en sortie en empruntant obligatelrement une voie manuelle.
- en sortie, le conducteur doit présenter ls Téléhadge au personnel pour traftement manvel, Dans le cas oit fa gare da sortla est entiérement
atitomatisée, |2 conductetr doit demander assistance via [interphene {bouten d'appel sur borae & palement magnétigue).

Tout passage ne respectant pas [a procédyre indiquée au présent paragraphe se fera auy seuls frals et risgues du Cllent, nonobstant te drol{
pour la Soclété émettrice de réclamer fa réparation des préjudices qu'elle pourralt avolr subls du falt de ce non-respect,

15,3, Réseau d'acceptation

1n Socidté dmettrice se réserve fa facutté de modifler par extenslon ou par réduction le Réseau d'Acceptation pour e Télépéage Micro-ondes
ek fes services accessibles. Les annexes correspondantes seront aloss automatiquesent, et de plein drolt, modifides,

Pextenston du Réseay d’Acteptation couplée avec une dvolution technologique possible peut entrafer im changement des modes
opératoires du Télébadge néressajres pour son bon fonctionnement,

16, FACTURATION
163, La preuve des Consommations du Cliéht sera constitude par les enreglstrements Informatiques anregistrés vin les Téféhadges. [a Société

Sraettrice tablit le refevé des Consommations du Client A partir des données fourntas par chacur des Percepteurs de Péage sur le réseau
desyuels le Clignt a clreulé, Ce relevé estmis 2 fa disposition du Client au format électronlgue. Le Client peut demander 'anvol d'une copie
pepfer du relevé, Cet envol sera facturé selon les tarlfs applicables par [ Société dmettrce. Le refevé de ces Consommations précise, au
minimum, pour chague Télébadge et pour chague tranzaction, les dates, les lietix, les montants, fes guantités et désignations des prestations.
Ce relavé n'a pas de valeur fiscala. L3 facture ne vant pas soide de tout compte, Toute omission sera facturée ultérleurement. Le Clizot reste
redevahle de fa totalité des palements correspandants 3 ses Consompmations, nanobstant "éventuelle suspension ou résiliation du Contrat.
16.2. Pour ie caleul des sommes dugs & la Soriété émettrice au titre du Contrat, les indications des systémes informatiques de ta Soclété
&mettrice feront fol en priorité 4 tout autre moyen de catouf, hormis les cas ol Je Gllent rapporterait [a prevve d'un dysfonctionnement
affectant Jesdits syst2mes, Toute réclamation amiable concernant Jes éléments d’une facture dolt &tre déposéa exclusivernent augirés de [a
Saclété smettrice. Une réclamation ne dispense pasle Cllent du pajement de fa facture contestée, En cas de réclamation, La Soclété émettrice
proctde & une engquéte. Les rectifications dventuelles, sulte 3 Fenquéte, sont régularisées ultérieurement,

16,3, Modalités da facturation

Sauf dispositions particufléres définies au Contrat, fa Société &mettrice facture Jes sommes dues par le Ciient sur la base du relevé des
Cunsommations potir la pérlede considéréa au titre des transactions et prestations réalisdes sur les résesux des Percapteurs de Péage.
16.3.1. Sauf dispositions particulidres défintes au Contrat, fa pérlodieité de la facture est définfe par fa Soclded émettrice, Selon les Réseaux
stir festquisls le Client a circuld, les fagtures émises pourront prendre les formes sulvantes :

-une premiére factire représentative d’un acompte sur la consemmation du mois;

- fa facture complémentaire représentative du solde.

16,3.2, La facturation des Services est dématérlalisée,

16,3.3. ll appartient 3 chague Client des services de Télépdage de respecter dans le cadre de son activitd tolites les régles de TVA résuftant
de la facturation de la Société émettrice.

17, TRATTEMENT DES RECLAMATIONS

‘Totite réctamation relative aux Services doit Atre déposée aupres de fa Socigté émetirice,

a} 57 la réclamation porte sur le périmétee de responsabilité de la Société émettde, la Soclété émettrice examine cette réclamation at
forpaule une répanse dans un défal d'un mols.

b} St la réttamatinn est hors du périmétre de respansabilité de [a Société émettrice et consiste, potamment, en une contestation dumontant
du Péage, la Soclété dmettrice transmet cefle-ci au Percepteur de péage dans la mesure ol effe est dut ressort excluslf duy Percepteur de
péage, Ia Soclété dmattrice p'intervenant pas sur ces fonctions. Catte réclamation est aloss traftée conformément & ks procédure convente
entre [a Société émettelce et le Percepteur dé péage dans le respect das dispositions réglemantates an vigueur. les modaliiés de cette
procéduré sont notifides sy Cliént das réception de sa réclamation.

18, FONCTIONNEMENT DU TELEBADGE £7 PROCEDURE DE SECOURS/D URGENCE

18.1. Lo Sociétd émettrice falt ses mellleurs efforts pour fourpir au Cilent un Télébadge fonctionnel et pour le malntenlr en état de
fonctionnement,

18.2. £n cas de dysfonctionnement, val, perte ou destruction d'un Télébadge, le Cllent n'est pas dispensé du paientent du Péage et devra
doncimmddiatement contacter sans défai e service client de [a Soclétd émettrlce qul ful Indlguera fa marche 3 sulvre.

Le Client doit, tout ay fong da la procédure de secours/d"wrgence communiquer toutes les Informations quf lui sont demandées par fa Société
émettrlce ou par le Perceptaur de péage et se conformer & leurs indications.

18,3, L Société émetirice ne peut en aucun cas Atfe fenue responsable des conséquences financiéras du nion-racours par le Cllent ala
procédure de secours/d'urgente, de Papplication inapprapriée de I procédire de secours/d’urgence ou d'une défaillance du Percepteur de
péage dans e cadye de ladite procédure de secours/d'urgence,
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FICHE CHAUFEEUR PL

Installation du Télébadge PL :

Utilisation du Télébadge PL. ¢

4 ni.
nimLm

5ile Télébadge PLne fonctionne pas :

isez linlerphone et attendez Varrivée
de lassistance

Ut
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ANNEXE 2 : FORMULAIRE D’ABONNEMENT

N°® Abonné de référence APRR:

N° Cliepl APRR: 25009

Adresse de I'entlté faciurée:

Adresse complate _

N° Slret 2

A CONPLETER PAR LE OLIENT

N° TVA Intracomimunautalre :

Gola Sociélé émelticePE:

Khis:

Adresse destinataire de la fasiure papiers

Adresse compléte

A COMPLETER PAR LE CLIENT

Mode de réglement factares

Prélavernent

IBAN A FOURNIA PAR LE CLIENT

Nb de badges commancdés a la souscription

Télébadges Liber-t A COMPLETER PAR LE CLIENT
Téisbadges TIS-PL A COMPLETER PAR LE GLIENT
Gestionnalre de pare

Tél:

Adresse mail destinataire fichier facturation A COMPLETER PAR LE CLIENT

Format iichler

Gontact APRA pour sulvi et geslion du dossier

T Bervice Clients Grants Comptes et Partenariats

Adresse

82 Routs de Verdun

BP 10356

21209 BEALUNE CEDEX

Gestion du conlrat

Foirdlic EONTAINE

Tel:

| 03802579 00

Email ;

lelepeage.nro@aprrir

Wise en place du contrat

Béalrice DEGOIX

Tel:

03 B0 77 63 28

Emall ¢

franchise-peage @aprr.fr

En blew: & compléler par APAR

En rouge: & compléter par CLIENT

N* BADGE Ideniiffant 1 fdenlHlant 2 Identiilant 3 Adrassa Coordonnées sita de
{12 garaslbres de ltvralson
elpbanumédqiies): {ivenlson o550l sur l'eveloppe
reszort sut fo badgs paur la livialson
pourfe déplolenent

2 complater | ex’ (mmalsdcidntion o n® e P Villa it completor pi clent

patr APRR
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ANNEXE 4 ; BAREME TARIFAIRE

Prix hors taxes /
par télébadge *

Frais de gestion mensuels Liber-tet TIS-PL: Offerts

Dépdt de garantie (par Télébadge VL ou PL} Offert

Dfferts au déploiement

Lf-;ra Is de livraison (par Télébadge VL ou Pl) Pour toute commande ultérieute : 3,33 €
Frals de remplacement par Téiéhadge V1. dévérloré, perdu r5e
ol volé
Frals de remplacement par Télébadge PL détérioré, 35 €
perdu ou volé
Frais de non-restitution {par Télébadge VL} 25€
25€

Frals de non-restitution {par Télébadge PL)

—

* Tarifs applicables au 15 juillet 2019
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AMNNEXE 3 : REPERTOIRE DES ADRESSES DU TITULAIRE ET D’APRR

Les représentants APRR

Service interlocuteur Coordonnées Mall Forctions

Mise en place du

A t
DeP;ggergen féatrice DEGOIX Tél.: 03 8077 6925 | franchise-peage@anrefi | Contrat/ Qualification
g des Transactions

Service Clients
Grands Comptes et | Aurélie FONTAINE Tél. : 03 802579 00 telepenge.pro@aprr.fr Gestion du Contrat

Partenariats

Les reprézentants pour la SDIS

Service Interlocuteur Coordannées Mail Responsables i
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ANNEXE 5 : FICHIER DE QUALIFICATION DES TRANSACTIONS (IVIODELE)

DHisEnfrdo | Sara S'entedn | DHM Sortle | Gord Sorifnfclassalidontsnl €770)  Mumdro debadqa [Bsemsirieulatlen batns Haelif I Humdro difmarvenifon
04CH2018 16:10 m M4/0712059 15:00|Chikhn Nojd 1 6,1[ 250007 yexoome ot x |AA-$20.B8. 3
05/D7/2019 10,05 05072015 10:4 1:BeInfla 3 10,4) L 458 23000

Ldgends pour o mdli de feifeht
[- Intérvontion ep opdraifen sur 2x e da pdaga)
3. tntarvantan en opdrotion hars fos ((ancilee da peaga}
3-Déplk | hors b lon on cgdratien {facherd)
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ANNEXE 6 : MANDAT DE PRELEVEMENT (VIODELE)

MANDAT DE PRELEVEMENT SEPA

Client260pg L 1 41 L L}

NO1BAM:

COGEBIG: .

Jrawtorise Félablissemint tnour de mel Gompe, désigné el-tassus, 4 abitar sur ce dernier, sl sa situation Je perme?, tons les rélévements ardoilnés par e
gréancier tésigné chapres.

N° 1GS : FRIOZZZ111201
APRR - SERVICE CLIENTS
TSA 80801
52008 CHAUMONT CEDEX

Nam . Préncm

Adresso

Codepostal 11 1.1 11 Colngiune

Paiement récurrent / répétitif

Date: :
slynalure do ti[fra d conpta ftdbitas ¢










Certifié conforme
Controleur général Stéphane
BEAUDOUX

Directeur départemental des
services d'incendie et de secours
Commandant le 25¢ CDSP
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